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1. PRESENTACION DE LA GUIA

Las Guias de Evidencia de las Unidades de Competencia, en su calidad de
instrumentos de apoyo a la evaluacion, se han elaborado con una estructura
sencilla y un contenido adecuado a las finalidades a que deben contribuir,
como son las de optimizar el procedimiento de evaluacion, y coadyuvar al
logro de los niveles requeridos en cuanto a validez, fiabilidad vy
homogeneidad, tanto en el desarrollo de los procesos como en los resultados
mismos de la evaluacion.

Para ello, la elaboracion de las Guias parte del referente de evaluacién
constituido por la Unidad de Competencia considerada (en adelante UC), si
bien explicitando de otra manera sus elementos estructurales, en el
convencimiento de que asi se facilita la labor especifica del personal asesor y
evaluador. Hay que advertir que, en todo caso, se parte de un andlisis previo
y contextualizacion de la UC para llegar, mediante la aplicacion de la
correspondiente metodologia, a la concrecion de los citados elementos
estructurales.

En la linea sefalada, se han desglosado las competencias profesionales de la
UC en competencias técnicas y sociales.

Las competencias técnicas aparecen desglosadas en el saber hacer y en el
saber; y las sociales en el saber estar. Este conjunto de “saberes”
constituyen las tres dimensiones mas simples y clasicas de la competencia
profesional.

La dimension relacionada con el saber hacer aparece explicitada en forma de
actividades profesionales que subyacen en las realizaciones profesionales
(RPs) y criterios de realizacion (CRs).

Conviene destacar que la expresion formal de las actividades profesionales
se ha realizado mediante un lenguaje similar al empleado por las y los
trabajadores y el empresariado, de aqui su ventaja a la hora de desarrollar
autoevaluaciones, o solicitar informacion complementaria a las empresas.

La dimension de la competencia relacionada con el saber, comprende el
conjunto de conocimientos de caracter técnico sobre conceptos y
procedimientos, se ha extraido del médulo formativo correspondiente a cada
UC, si bien se ha reorganizado para su mejor utilidad, asociando a cada una
de las actividades profesionales principales aquellos saberes que las soportan
y, en su caso, creando un bloque transversal a todas ellas.

En cuanto a la dimension de la competencia relacionada con el saber estar,
se han extraido, caso de existir, de las correspondientes RPs y CRs de la UC,
en forma de capacidades de tipo actitudinal.
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Por ultimo indicar que, del analisis previo de la UC y de su contexto
profesional, se ha determinado el contexto critico para la evaluacion, cuya
propiedad fundamental radica en que, vertido en las situaciones profesionales
de evaluacion, permite obtener resultados en la evaluacion razonablemente
transferibles a todas las situaciones profesionales que se pueden dar en el
contexto profesional de la UC. Precisamente por esta importante propiedad, el
contexto que subyace en las situaciones profesionales de evaluacion se ha
considerado también en la fase de asesoramiento, lograndose asi una
economia de recursos humanos, materiales y econdémicos en la evaluacion de
cada candidatura.

2. CRITERIOS GENERALES PARA LA UTILIZACION DE LAS GUIAS DE
EVIDENCIA

La estructura y contenido de esta “Guia de Evidencia de Competencia
Profesional” (en adelante GEC) se basa en los siguientes criterios generales
que deben tener en cuenta las Comisiones de Evaluacion, el personal
evaluador y el asesor.

Primero.- Si las Comisiones de Evaluacion deciden la aplicacion de un
método de evaluacion mediante observacion en el puesto de trabajo, el
referente de evaluacibn que se utilice para valorar las evidencias de
competencia generadas por las candidatas y candidatos, seran las
realizaciones profesionales y criterios de realizaciéon de la UC de que se trate,
en el contexto profesional que establece el apartado 1.2. de la
correspondiente GEC.

Segundo.- Si la Comisién de Evaluacion apreciara la imposibilidad de aplicar
la observacion en el puesto de trabajo, esta GEC establece un marco flexible
de evaluacion —las situaciones profesionales de evaluacién- para que ésta
pueda realizarse en una situacion de trabajo simulada, si asi se decide por la
citada Comision. En este caso, para valorar las evidencias de competencia
profesional generadas por las candidatas y candidatos, se utilizaran los
criterios de evaluacion del apartado 1.2. de la correspondiente GEC,
formados por “criterios de mérito”; “indicadores”; “escalas de desempefio
competente” y ponderaciones que subyacen en las mismas. Conviene sefalar
que los citados criterios de evaluacion se extraen del andlisis de las RPs y
CRs de la UC de que se trate. Hay que destacar que la utilizaciéon de
situaciones profesionales de evaluacion (de las que las Comisiones de
Evaluacion podran derivar pruebas profesionales), con sus criterios de
evaluacion asociados, incrementan la validez y fiabilidad en la inferencia de
competencia profesional.

Tercero.- Sin perjuicio de lo anterior, la GEC contiene también otros
referentes —las especificaciones de evaluacion relacionadas con las
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dimensiones de la competencia- que permiten valorar las evidencias
indirectas que aporten las candidatas y candidatos mediante su historial
profesional y formativo, entre otros, asi como para orientar la aplicacion de
otros métodos de obtencidbn de nuevas evidencias, mediante entrevista
profesional estructurada, pruebas de conocimientos, entre otras.

A modo de conclusion, puede decirse que la aplicacion de los tres criterios
generales anteriormente descritos, persigue la finalidad de contribuir al rigor
técnico, validez, fiabilidad y homogeneidad en los resultados de la evaluacion
y, en definitiva, a su calidad, lo cual redundara en la mejor consideracion
social de las acreditaciones oficiales que se otorguen y, por tanto, en
beneficio de las trabajadoras y trabajadores cuyas competencias
profesionales se vean acreditadas.
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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA

1.1.

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la “UC2062_2: Mantener instalaciones y recintos para animales
salvajes, controlando su estado de seguridad, calidad y limpieza”.

Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor 0 asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento deberéa ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacién (UC vy los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el
método que la Comision de Evaluacion determine. Estos métodos pueden
ser, entre otros, la observacién de la persona candidata en el puesto de
trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1
de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
gue configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales principales y secundarias que intervienen en la
realizacion del mantenimiento de las instalaciones y recintos para
animales salvajes, y que se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades principales y a dos las
actividades secundarias relacionadas.

1. Verificar los cerramientos, espacios exteriores, dormitorios y recintos
destinados a los animales asi como los mecanismos de apertura y
cierre, segun los criterios establecidos por el responsable, cumpliendo
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la normativa de seguridad e higiene, bienestar animal y prevencién de
riesgos laborales y siguiendo protocolos.

1.1 Verificar de manera visual el estado de cerramientos, espacios exteriores y
dormitorios, garantizando la seguridad y el bienestar del animal.

1.2 Verificar el estado y funcionamiento de los elementos integrados en espacios
exteriores y dormitorios, garantizando la seguridad y el bienestar del animal.

1.3 Comunicar verbalmente al responsable superior, las deficiencias observadas
respecto al estado o elementos que integran los espacios exteriores y
dormitorios, para la adopcion de las medidas pertinentes.

1.4 Registrar las deficiencias observadas, en soporte escrito o informatico,
valorando su trascendencia en el desarrollo normal de la actividad diaria y
actuando en consecuencia.

1.5 Efectuar apertura y cierre de las puertas para la entrada y salida de los
animales desde el dormitorio al recinto exterior y viceversa, siguiendo los
protocolos normalizados de seguridad aplicables a cada instalacién, para evitar
accidentes.

1.6 Comunicar de forma verbal al responsable superior, las observaciones e
incidencias que se hayan producido en este proceso, para adoptar las medidas
pertinentes.

1.7 Registrar las observaciones e incidencias que se hayan producido en este
proceso en soporte escrito o informatico, con posterioridad, valorando su
trascendencia en el desarrollo normal de la actividad diaria, actuando en
consecuencia.

1.8 Revisar los mecanismos de apertura y cierre de los recintos donde se alojan
los animales, siguiendo los protocolos establecidos, verificando que cumplen
las normas de seguridad.

- Desarrollar las actividades cumpliendo las normativas de seguridad e higiene,
bienestar animal y prevencién de riesgos laborales aplicables, siguiendo los
protocolos aplicables

2. Limpiar desinfectando los recintos de las diferentes especies animales
utilizando los equipos de trabajo y de proteccion individual, siguiendo
indicaciones del superior asi como protocolos y cumpliendo las
normativas de seguridad e higiene, bienestar animal, prevencion de
riesgos laborales, medio ambiente, utilizacién de productos higiénico-
sanitarios toxicos y peligrosos.

2.1 Limpiar los recintos interiores y exteriores, empleando los Utiles indicados en
los protocolos de limpieza, verificando que no queda ningun residuo que pueda
afectar al bienestar del animal, asegurando la higiene de los mismos.

2.2 Retirar los residuos generados en los recintos con recogedores, previniendo
riesgos sanitarios.

2.3 Depositar los residuos en contenedores, facilitando la recogida selectiva y
protegiendo el medio ambiente.

2.4 Baldear los recintos con agua, utilizando mangueras u otros mecanismos a
presion, asegurando la higiene.

2.5 Aplicar productos adicionales de limpieza inocuos para los animales, en los
recintos, con la periodicidad establecida por el superior responsable.

2.6 Aplicar productos desinfectantes en los recintos en situaciones como:
enfermedades, infecciones, muertes, partos o cualquier otra situacion que
implique un riesgo sanitario para el resto de los animales o las personas a su
cargo, siguiendo las indicaciones del superior responsable.
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2.7 Utilizar instrumentos de aplicacion de productos desinfectantes y equipos de
proteccion individual, siguiendo la normativa sobre prevencion de riesgos
laborales, evitando accidentes.

2.8 Utilizar los equipos de trabajo, como vestuario, guantes, botas y, en caso
necesario, mascarillas, cumpliendo la normativa sobre la prevencion de riesgos
laborales.

- Desarrollar las actividades cumpliendo las normativas aplicables de seguridad
e higiene, bienestar animal, prevencion de riesgos laborales, medio ambiente,
utilizacion de productos higiénico-sanitarios toxicos y peligrosos.

- Desarrollar las actividades siguiendo indicaciones del superior, asi como
protocolos aplicables.

Detectar la aparicion de plagas, aplicando productos sanitarios para su
eliminacion y control, utilizando los equipos de proteccién individual,
siguiendo indicaciones del superior, asi como protocolos y cumpliendo
las normativas aplicables de seguridad e higiene, bienestar animal,
prevencion de riesgos laborales, medio ambiente, utilizacién de
productos higiénico-sanitarios toxicos y peligrosos.

3.1 Comunicar verbalmente al superior responsable la aparicion de plagas,
registrandolo por escrito o en soporte informatico, para que exista conocimiento
de ello y se tomen medidas pertinentes para su erradicacion.

3.2 Preparar los productos para la eliminacion de las plagas, determinados por el
superior responsable.

3.3 Aplicar los productos para la eliminaciéon de plagas siguiendo los protocolos
establecidos.

3.4 Utilizar los instrumentos de aplicacion de productos plaguicidas y los equipos
de proteccion individual, cumpliendo la normativa sobre prevencién de riesgos
laborales, para evitar accidentes.

- Desarrollar las actividades cumpliendo las normativas aplicables de seguridad
e higiene, bienestar animal, prevencion de riesgos laborales, medio ambiente,
utilizacion de productos higiénico-sanitarios toxicos y peligrosos.

- Desarrollar las actividades siguiendo indicaciones del superior, asi como
protocolos aplicables.

Evaluar la limpieza, higiene y calidad de las instalaciones mediante
controles de calidad internos, verificando su estado y detectando
posibles deficiencias, siguiendo indicaciones del superior, asi como
protocolos y cumpliendo las normativas aplicables de seguridad e
higiene, bienestar animal, prevencion de riesgos laborales, medio
ambiente, utilizacion de productos higiénico-sanitarios tdxicos vy
peligrosos.

4.1 Efectuar controles internos sobre la calidad de las medidas aplicadas,
verificando que se han cumplido los procedimientos y protocolos del programa
establecido por el superior responsable.

4.2 Efectuar controles de calidad internos, detectando las deficiencias en la
limpieza e higiene de las instalaciones, proponiendo medidas correctoras para
garantizar la mejora de las mismas.

4.3 Registrar las deficiencias detectadas mediante soporte escrito o informatico en
el documento normalizado, adoptando medidas correctoras pertinentes.

FONDO SOCIAL EUROPED
EI FSE invierte en tu futuro

GEC_AGA624 2

Hoja 10 de 97



FONDO SOCIAL EUROPED

- Desarrollar las actividades cumpliendo las normativas aplicables de seguridad
e higiene, bienestar animal, prevencion de riesgos laborales, medio ambiente,
utilizacion de productos higiénico-sanitarios toxicos y peligrosos.

- Desarrollar las actividades siguiendo indicaciones del superior, asi como
protocolos aplicables.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
las actividades profesionales implicadas en las realizaciones profesionales
de la UC2062_2: Mantener instalaciones y recintos para animales
salvajes, controlando su estado de seguridad, calidad y limpieza. Estos
conocimientos se presentan agrupados a partir de las actividades
profesionales principales que aparecen en cursiva y negrita:

1. Verificacién de los cerramientos, espacios exteriores, dormitorios y
recintos destinados a los animales.

- Aplicaciéon de caracteristicas técnicas de instalaciones para animales: modelos.

- Manejo de elementos integrados en instalaciones: tipologia.

- Manejo de mecanismos de apertura y cierre de instalaciones para animales: tipos
de de cierre y mecanismos de seguridad.

- Elaboracion de documentos de comunicacién de incidencias sobre cerramientos,
espacios exteriores, dormitorios y recintos animales.

2. Limpieza de los recintos de las diferentes especies animales.

- Control en limpieza y desinfeccién de recintos para animales salvajes:
- Control
- Criterios de calidad internos
- Criterios de aplicacion de los controles de calidad.
- Limpieza de instalaciones y recintos para animales salvajes:
- Utiles
- Caracteristicas y contraindicaciones de los productos empleados
- Diferentes técnicas
- Resultados.
- Desinfeccion de instalaciones y recintos para animales salvajes: medios, tipos y
técnicas.

3. Deteccion de la aparicion de plagas, aplicando productos sanitarios
para su eliminacion y control.

- Deteccibén de plagas: caracteristicas, medidas de prevencion.

- Diferenciacién de tipos de plagas: insectos, roedores, aves.

- Clasificacion de especies causantes de plagas.

- Control de plagas: diferenciacion de sistemas, medios.

- Aplicaciébn de productos sanitarios para control y eliminacion de plagas:
caracteristicas, resultados y contraindicaciones.

- Utilizacion de equipos de proteccion individual y condiciones de seguridad para la
aplicacion de productos contra plagas.
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Uso de contenedores para residuos de productos sanitarios para tratamiento de
plagas.

Aplicacién de protocolos de trabajo para el control y eliminacion de plagas.
Elaboracion de documentos de comunicacién sobre apariciéon de plagas.
Aplicacién de la normativa sobre control de plagas en instalaciones y recintos de
animales salvajes.

aluacion la limpieza, higiene y calidad de las instalaciones mediante
ntroles de calidad internos.

Control de calidad para instalaciones y recintos de animales salvajes: criterios
internos, criterios de aplicacion.

Valoracion de resultados del control de calidad.

Elaboracion de documentos de comunicacion de datos sobre calidad en la
limpieza e higiene de instalaciones y recintos para animales salvajes.

Saberes comunes que dan soporte a las actividades profesionales de esta
unidad de competencia.

Limpieza de recintos e instalaciones para animales: instrumentos.
Desinfeccién en instalaciones y recintos para animales:

- Caracteristicas

- Contraindicaciones

- Medios y sistemas

- Resultados.
Recogida y tratamiento de residuos en recintos para animales.
Aplicacién de la normativa sobre de seguridad e higiene, bienestar animal,
prevencion de riesgos laborales, medio ambiente, utilizacion de productos
higiénico-sanitarios toxicos y peligrosos a esta actividad.
Control de calidad en instalaciones y recintos para animales salvajes: criterios de
aplicacion, importancia en la valoracion de resultados del trabajo diario
Elaboracion de documentos de comunicacion de datos sobre recintos e
instalaciones para animales salvajes.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

1. Enrelacién con los miembros del equipo de trabajo debera:

1.1
1.2
13
14
15

1.6
1.7

Participar y colaborar con el equipo de trabajo.

Comunicarse, respetando los canales establecidos en la organizacion.
Compartir informacion con el equipo de trabajo.

Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

Transmitir informacién con claridad, de manera ordenada, estructurada, y
concisa.

Demostrar resistencia al estrés, estabilidad de &nimo y control de impulsos.
Habituarse al ritmo de trabajo de la empresa.

2. En relacién con las personas debera:
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2.1 Actuar con rapidez en situaciones problematicas y no mantener una actitud
pasiva.

2.2 Demostrar cierto grado de autonomia en la resolucion de contingencias
relacionadas con su actividad.

2.3 Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y del cumplimiento de los
objetivos.

2.4 Demostrar un buen hacer profesional.

2.5 Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

2.6 Demostrar interés por el conocimiento amplio de la organizaciéon y sus
procesos.

3. En relacion al trato con los animales debera:

3.1 Mantener una actitud preventiva y de vigilancia periédica del estado de salud
de los animales.

3.2 Manejar a los animales siguiendo las normas de proteccién recomendadas.

3.3 Demostrar interés, respeto y sensibilidad en el trato con los animales.

4. En relacion a otros aspectos deberé:

4.1 Cuidar el aspecto y aseo personal como profesional.

4.2 Cumplir las normas de comportamiento profesional como puntualidad,
cumplimiento del horario, entre otras.

4.3 Distinguir entre el &mbito profesional y personal.

4.4 Respetar los procedimientos y normas internas de la empresa.

4.5 Mantener una actitud preventiva de vigilancia periédica del estado de su salud
ante los riesgos laborales.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, bésicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.

Asi mismo, la situacién profesional de evaluacion se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad de
Competencia.

Por ultimo, indicar que la situacion profesional de evaluacién define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la UC2062_2: Mantener instalaciones y recintos para animales
salvajes, controlando su estado de seguridad, calidad y limpieza, se tiene una
situacién profesional de evaluacion y se concreta en los siguientes términos:
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1.2.1. Situacién profesional de evaluacion.
a) Descripcidn de la situacion profesional de evaluacién.

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para verificar cerramientos, espacios exteriores,
dormitorios, y mecanismos de apertura y cierre de recintos de animales
salvajes, comunicando y registrando deficiencias; limpiar y desinfectar los
recintos con utiles y productos, evaluando su calidad, detectando y
registrando posibles deficiencias y adoptando medidas correctoras; deteccion
y registro de la aparicion de plagas, aplicando los productos sanitarios
indicados para su prevencion, eliminacion o control.

Esta situacion comprendera al menos las siguientes actividades:

1. Verificar los cerramientos, espacios exteriores, dormitorios y recintos
destinados a los animales salvajes, asi como los mecanismos de apertura
y cierre, comunicando y registrando las observaciones.

2. Limpiar desinfectando los recintos de las especies animales con los utiles
y productos, evaluando la limpieza, higiene y calidad de las instalaciones,
mediante controles de calidad internos para determinar su estado,
detectando y registrando las observaciones y adoptando medidas
correctoras.

3. Detectar registrando la aparicion de plagas, aplicando los productos
sanitarios indicados, para su prevencion, eliminacién o control.

Condiciones adicionales:

- Se proporcionara a la persona candidata datos del procedimiento al que
esta siendo sometido y sobre el tipo de actuacion que se le va a pedir.

- Se le asignara un tiempo total para que la persona candidata demuestre
su competencia en condiciones de estrés profesional.

b) Criterios de evaluacién asociados a la situacion de evaluacién.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados y, por
tanto, reducidos en numero. Cada criterio de evaluacion esta formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacion los criterios se especifican en el
cuadro siguiente:
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Criterios de mérito

Verificacion de cerramientos, espacios
y recintos destinados a los animales
asi como mecanismos de apertura y
cierre, comunicando y registrando las
observaciones y actuando en
consecuencia

Limpieza y desinfeccin de recintos de
especies animales, evaluando la
higiene de las instalaciones,
detectando y registrando las
deficiencias y adoptando medidas
correctoras

Deteccion registrando la aparicion de
plagas, aplicando los productos
sanitarios, para su prevencion,
eliminacion o control

Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
competente

- Verificacién del estado de los elementos integrados en
espacios exteriores y dormitorios, asi como de su
funcionamiento.

- Verificacion del estado de cerramientos, espacios
exteriores y dormitorios.

- Registro de las observaciones e incidencias que se
hayan producido en el proceso de verificacion.

- Informacién al superior, de las deficiencias observadas
en los espacios exteriores y dormitorios.

- Verificacion de apertura y cierre de puertas para la
salida y entrada de los animales del dormitorio al
recinto exterior y viceversa.

- Elaboracién de registros y observaciones sobre los
métodos manuales de captura.

- Elaboracion de registros y observaciones sobre los
sistemas de contencion.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en
la Escala A.

- Limpieza de los recintos interiores y exteriores
(utilizando los Utiles indicados en los protocolos)

- Aplicacién de productos de limpieza que resultan
inocuos para los animales.

- Aplicacion de productos desinfectantes en situaciones
que asi lo requieren (enfermedades, infecciones,
muertes y partos entre otros)

- Control interno sobre las medidas aplicadas,

- Control interno de la limpieza e higiene.

- Retirada con recogedores de los residuos generados
en los recintos

- Deposito de los residuos en contenedores

- Baldeo de los recintos con agua, utilizando mangueras
U otros mecanismos a presion

- Registro de las deficiencias detectadas.

El umbral de desempefio competente esta explicitado
igualmente en la Escala B

- Deteccion de la aparicion de plagas, comunicando al
superior responsable su aparicion y registrando datos

- Aplicacion de los productos para la eliminacion de las
plagas

- Utilizacion de los instrumentos de aplicacién de
productos plaguicidas y de los equipos de proteccion.

El umbral de desempefio competente esta explicitado
igualmente en la Escala C
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Verifica de manera visual el estado y funcionamiento de los elementos integrados en
espacios exteriores, dormitorios, mecanismos de apertura y cierre de puertas, cumpliendo la
normativa y protocolos de seguridad y bienestar del animal, elabora registros de incidencias
4 (soporte escrito o informatico en documento normalizado), incluyendo observaciones sobre

métodos manuales de captura y métodos de contencion de animales, en soporte escrito o
informatico, valorandolos y proponiendo cambios con el facultativo, informa de manera
verbal al responsable superior, de las observaciones en los espacios exteriores y
dormitorios, adoptando las medidas segun protocolos.

Verifica el estado de los elementos integrados en espacios exteriores, dormitorios, mecanismos de
apertura y cierre de puertas, sin verificar su funcionamiento, no cumpliendo la normativa de
seguridad ni de bienestar del animal, elabora registros de incidencias, incluyendo observaciones
3 sobre métodos manuales de captura pero sin incluir observaciones sobre métodos de contencién de
animales, en soporte escrito o informatico, para valorarlo y proponer cambios con el facultativo,
informa de manera verbal al responsable superior, de las deficiencias observadas en los espacios
exteriores y dormitorios, adoptando las medidas segin protocolos.

Verifica el estado de los elementos integrados en espacios exteriores, dormitorios, mecanismos de
apertura y cierre de puertas, sin verificar su funcionamiento, no cumpliendo la normativa de
2 seguridad ni de bienestar del animal, elabora registros de incidencias, no incluyendo observaciones

sobre métodos manuales de captura ni observaciones sobre métodos de contencién de animales,
informa de manera verbal, al responsable superior, de las deficiencias observadas en los espacios
exteriores y dormitorios, adoptando las medidas segin protocolos.

Verifica el estado de los elementos integrados en espacios exteriores, dormitorios, mecanismos de
apertura y cierre de puertas, sin verificar su funcionamiento, no cumpliendo la normativa de
1 seguridad ni de bienestar del animal, elabora registros de incidencias, no incluyendo observaciones

sobre métodos manuales de captura ni observaciones sobre métodos de contencién de animales, no
informa de manera verbal al responsable superior, de las deficiencias observadas en los espacios
exteriores y dormitorios.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcidon
establecida en el numero 4 de la escala.
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Escala B

Limpia los recintos animales interiores y exteriores con los Utiles y productos, aplicando productos de
limpieza y desinfectantes, con periodicidad segun protocolos establecidos e indicaciones del
superior, verificando que no quede residuo que afecte al bienestar de los animales, efecta control
interno de la limpieza e higiene de los recintos, detecta las deficiencias y propone cambios, asi como
5 el control interno del grado de seguimiento de los protocolos establecidos, retira con recogedores los

residuos generados en los recintos, depositandolos en contenedores especificos, efectia baldeo de
los recintos con agua a presion, asegurando la higiene de los animales, previniendo riesgos
sanitarios y protegiendo el medio ambiente, registra las deficiencias detectadas en soporte escrito 0
informatico, para proponer medidas correctoras.

Limpia los recintos animales interiores y exteriores con los Utiles y productos, aplicando
productos de limpieza y desinfectantes, con periodicidad segln protocolos e indicaciones del
superior, aplicando criterios de bienestar animales, efectdia control interno de la limpieza e
higiene de los recintos, detectando las deficiencias y propone cambios, pero no efectla
4 control interno del grado de seguimiento de los protocolos establecidos por el superior, retira

con recogedores los residuos generados en los recintos, depositdndolos en contenedores,
efectlia baldeo de los recintos con agua a presion, asegurando la higiene de los animales,
previniendo riesgos sanitarios, y protegiendo el medio ambiente, registra las deficiencias
detectadas en soporte escrito o informatico, para proponer medidas correctoras..

Limpia los recintos animales interiores y exteriores de los animales, aplicando productos de limpieza
y desinfectantes, en su caso, con periodicidad segln protocolos e indicaciones del superior, efectlia
control interno de la limpieza e higiene de los recintos, detectando las deficiencias y proponiendo
cambios, pero no efectda control interno del grado de seguimiento de los protocolos establecidos por
3 el superior, retira con recogedores la mayoria de los residuos generados en los recintos, pero no

verifica si queda algun resto, depositandolos en contenedores, efectia baldeo de los recintos con
agua a presion, asegurando la higiene de los animales, previniendo riesgos sanitarios, y protegiendo
el medio ambiente, registra las deficiencias detectadas en soporte escrito o informatico, para
proponer medidas correctoras.

Limpia los recintos animales interiores y exteriores de los animales, aplicando productos adicionales
de limpieza y desinfectantes, sin la periodicidad segin protocolos e indicaciones del superior, no
efectla control interno de la limpieza e higiene de los recintos, ni efectta control interno del grado de
seguimiento de los protocolos establecidos por el superior, retira con recogedores la mayoria de los
2 residuos generados en los recintos, pero no verifica si queda algln resto, depositandolos en

contenedores, efectla baldeo de los recintos con agua a presion, asegurando la higiene de los
animales, previniendo riesgos sanitarios, y protegiendo el medio ambiente, registra las deficiencias
detectadas en soporte escrito 0 informatico, para proponer medidas correctoras informéatico en
documento normalizado para adoptar medidas correctoras.

Limpia los recintos animales interiores y exteriores de los animales, aplicando productos de limpieza
y desinfectantes, sin la periodicidad segin protocolos e indicaciones del superior, no efectda control
interno de la limpieza e higiene de los recintos, ni efectdia control interno del grado de seguimiento
de los protocolos establecidos por el superior, retira con recogedores la mayoria de los residuos
1 generados en los recintos, pero no verifica si queda algun resto, depositandolos en contenedores,
efectia baldeo de los recintos con agua a presion, asegurando la higiene de los animales,
previniendo riesgos sanitarios, y protegiendo el medio ambiente, no registra las deficiencias
detectadas en los soporte establecidos.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 4 de la escala.
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Escala C

Detecta la aparicion de plagas, comunicando verbalmente al superior responsable su aparicion,
registrando datos, para que se tomen las medidas para su erradicacion; aplica, previa preparacion,
5 los productos para la eliminacién de las plagas, segun indicaciones del superior responsable y

protocolos de actuacion, utiliza los instrumentos de aplicacion de productos plaguicidas, y los
equipos de proteccién individual, cumpliendo la normativa sobre prevencion de riesgos laborales
para evitar accidentes.

Detecta la aparicion de plagas, no comunicando verbalmente al superior responsable su
aparicion, registrando datos, para que se tomen las medidas para su erradicacion, aplica,
4 previa preparacion, los productos para la eliminacién de las plagas, segun indicaciones del

superior responsable y protocolos de actuacion, utiliza los instrumentos de aplicacion de
productos plaguicidas, y los equipos de proteccion individual, cumpliendo la normativa sobre
prevencion de riesgos laborales para evitar accidentes.

Detecta la aparicion de plagas, ho comunicando verbalmente al superior responsable su aparicion,
registrando datos, para que se tomen las medidas pertinentes para su erradicacion; aplica, aunque
3 no prepara, los productos para la eliminacion de las plagas, segln indicaciones del superior

responsable y protocolos de actuacion, utiiza los instrumentos de aplicacion de productos
plaguicidas, y los equipos de proteccion individual, cumpliendo la normativa sobre prevencién de
riesgos laborales para evitar accidentes.

Detecta la aparicion de plagas, no comunicando verbalmente al superior responsable su aparicion,
2 para que se tomen las medidas para su erradicacion, aplica, aunque no prepara, los productos para

la eliminacién de las plagas, no utiliza los instrumentos de aplicacion de productos plaguicidas, ni los
equipos de proteccién individual.

Detecta la aparicion de plagas, no comunicando verbalmente al superior responsable su aparicion,

1 no registrando datos, aplica, aunque no prepara, los productos para la eliminacion de las plagas,
pero no utiliza los instrumentos de aplicacion de productos plaguicidas, ni los equipos de proteccion
individual.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcidon
establecida en el nimero 4 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y
EVALUADORES/AS

La seleccion de métodos de evaluacién que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
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competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacion y criterios generales de eleccién

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacion de la competencia
profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y
vias no formales de formacién son los que a continuacion se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracién de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A)

- Observacion de una situacion de trabajo simulada (A)

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacién (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucién de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas obijetivas (C).
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METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracidén propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompafnados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccién de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresion escrita. Una conversacion profesional
gue genere confianza seria el método adecuado.

Por dultimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccidén de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.
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2.2. Orientaciones paralas Comisiones de Evaluacién y Evaluadores.

a) Cuando la persona candidata justifique sélo formacion no formal y no
tenga experiencia en el mantenimiento de instalaciones y recintos para
animales salvajes, controlando su estado de seguridad, calidad y limpieza
a la actuacion profesional, se le sometera, al menos, a una prueba
profesional de evaluaciébn y a una entrevista profesional estructurada
sobre la dimension relacionada con el “saber” y “saber estar” de la
competencia profesional.

b) En la fase de evaluacién siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

c) Si se evalia a la persona candidata a través de la observacion en el
puesto de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros
expresados en las realizaciones profesionales considerando el contexto
expresado en la situacién profesional de evaluacion.

d) Sise aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional
competente, para que la persona evaluada trabaje en condiciones de
estrés profesional.

e) Esta unidad de competencia es de nivel 2. En este nivel tiene importancia
el dominio de destrezas manuales, por lo que en funcion del método de
evaluacion utilizado, se recomienda que la comprobaciéon de lo explicitado
por la persona candidata se complemente con pruebas practicas que
tengan como referente las actividades de la situacion profesional de
evaluacion. Estas se plantearan sobre un contexto reducido que permita
optimizar la observacion de competencias, minimizando los medios
materiales y el tiempo necesario para su ejecucion, cumpliéndose las
normas de seguridad, prevencion de riesgos laborales 'y
medioambientales requeridas en las actividades.

f) Cuando la persona candidata se presente en la misma convocatoria para
acreditar otras unidades de competencia relacionadas con el cuidado de
animales salvajes, de zoolégicos y acuarios, se recomienda evaluar de
forma integrada las UCs, optimizando la organizacion y realizacion de la
evaluacion.

g) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:
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Se estructurard la entrevista a partir del andlisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo
largo de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil
de la persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencion y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.

h) Si se aplica una prueba practica, se recomienda que el desarrollo se haga
por parejas o se dispondra de un ayudante para realizar las tareas que
precisen colaboracion.

i) Se podra proporcionar a la persona candidata para la prueba practica:

- Un cuestionario en el que pueda seleccionar el material y las dosis, en
Su caso, para una actuacion determinada

- Una hoja de registro para que recoja los datos relativos a la actuacion
llevada a cabo e incidencias.

- Diferentes videos e imagenes que contengan diversas actuaciones en
la actuacion demandada.

- Protocolos de trabajo, manuales de instrucciones, bibliografia
relacionada especializada

- Ejemplos de documentos relacionados con la prueba solicitada para
gue conteste en funcion de la solicitud.

- Normativa referente a esta Unidad de Competencia.
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J) Se recomienda que para evaluar la “identificacion de riesgos laborales”, se
presente informacion grafica o animaciones que representen fotografias,
dibujos, esquemas, videos, animaciones u otros, a partir de las cuales las
personas candidatas deberan detectar los diferentes tipos de riesgos,
proponiendo medidas preventivas basicas para los mismos.

k) Por la importancia del “Saber estar” en la prevencion de riesgos e
impactos ambientales (ver puntos 4.8, 4.9 y 4.10 de la letra “c” del
apartado 1.1 de la Metodologia de Evaluacién de Guias de Evidencia), se
aconseja que el evaluador o evaluadora compruebe la competencia de la
persona candidata en esta dimensién particular. EI método aconsejado
sera una entrevista profesional estructurada enfocada a dichos puntos.

[) A la persona candidata que acredite formacion en materia de prevencion
de riesgos laborales, se recomienda al asesor o0 asesora que dicha
formacion sirva de justificacion de las dimensiones de la profesionalidad
asociadas a la “identificacion de riesgos laborales”.

m) Cuando la persona candidata tenga acreditada alguna de las unidades de
competencia relacionada con el cuidado de animales salvajes, de
zooldgicos y acuarios se le reconoceran en la evaluacion de esta UC, las
dimensiones de la competencia asociadas a la “identificacion de riesgos
laborales”.

n) Se recomienda evaluar siempre a la persona candidata, tanto en sus
competencias propias como en aquellas de asesoramiento/informacion e
instruccion a otros miembros del equipo.

0) Se recomienda evaluar la capacidad de planificacidbn y gestion de la
persona candidata en cuanto a la prueba profesional de actuacion que se
le solicite, que deberia de desarrollarse analizando primero los protocolos,
procedimientos y normativa relacionados con la actividad, planificando la
accion, llevandola a cabo y recogiendo los datos resultantes si es el caso.

p) Se recomienda evaluar al candidato en esta unidad, en la utilizacién de
programas y protocolos, cuyo cumplimiento son la base de la misma.
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GUIA DE EVIDENCIA DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA

CUALIFICACION PROFESIONAL: CUIDADOS DE ANIMALES
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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA

1.1

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la UC2063_2: Preparar y suministrar la alimentacion de animales
salvajes segun especie, higiénicamente y siguiendo criterios del responsable
facultativo.

Especificaciones de evaluacidon relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o0 asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (UC vy los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el
método que la Comision de Evaluacion determine. Estos métodos pueden
ser, entre otros, la observacion de la persona candidata en el puesto de
trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1
de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”.

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales principales y secundarias que intervienen en la
preparacion y suministro de la alimentacion de animales salvajes segun
especie, higiénicamente y siguiendo criterios del responsable facultativo, y
gue se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades principales y a dos las
actividades secundarias relacionadas.

1. Manipular y almacenar los alimentos congelados, envasados o
preparados, eliminando los alimentos en mal estado, siguiendo
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3.

protocolos de trabajo, cumpliendo la normativa higiénico-sanitaria,
seguridad alimentaria y prevencion de riesgos laborales, y garantizando
la higiene y seguridad alimentaria.

1.1. Manipular los alimentos congelados siguiendo la cadena de frio.

1.2. Utilizar los alimentos envasados dentro de los margenes de caducidad
marcados en la etiqueta.

1.3. Conservar los alimentos preparados en ambiente controlado hasta su
utilizacion, garantizando la calidad e higiene alimentaria.

1.4. Eliminar de la cadena los alimentos en mal estado, asi como los alimentos en
los que se han alterado las condiciones de manipulacion o almacenaje,
evitando enfermedades alimentarias.

- Desarrollar las actividades cumpliendo la normativa aplicable seguridad
alimentaria y prevencion de riesgos laborales.
- Desarrollar las actividades siguiendo protocolos de trabajo aplicables.

Preparar la comida y la bebida a los animales, distribuyéndola, segun
las caracteristicas de cada especie e individuo, siguiendo las
indicaciones del facultativo y protocolos establecidos, garantizando que
las dietas sean equilibradas y cubran los requerimientos nutricionales
de los animales, cumpliendo la normativa de seguridad e higiene,
manipulacion de alimentos, y prevencién de riesgos laborales.

2.1. Preparar la racién alimenticia, segun la especie, siguiendo los protocolos
establecidos.

2.2. Preparar la comida para cada especie, segun la dieta prescrita por el
facultativo, en funcion de las necesidades de los animales.

2.3. Ajustar la cantidad de comida preparada, en funcion de las fichas elaboradas
por el facultativo, asegurandose de que los animales dispongan de nutrientes.

2.4. Escoger los ingredientes que componen la dieta, segun la disponibilidad y las
prescripciones realizadas por los facultativos asegurando el equilibrio
nutricional de la dieta.

2.5. Llenar los sistemas de bebedero.

2.6. Verificar que los animales disponen de agua “ad libitum” las 24 horas del dia.

2.7. Colocar los alimentos en contenedores o comederos para cada especie,
asegurando que su consumo se efectie de forma higiénica y segura.

2.8. Suministrar los alimentos en los comederos en la cantidad y con la frecuencia
prescrita por el facultativo, manteniendo el buen estado de salud del animal.

2.9. Ejecutar las instrucciones del facultativo para la alimentacién de individuos
sometidos a controles especiales (dietas, gestacion, enfermedad nutricional),
complementando los cuidados veterinarios.

2.10. Confirmar que los animales han cubierto las necesidades minimas alimenticias
y los requerimientos nutricionales.

- Desarrollar las actividades cumpliendo la normativa aplicable de seguridad e
higiene, manipulacion de alimentos, y prevencién de riesgos laborales.

- Desarrollar las actividades siguiendo las indicaciones del facultativo y
protocolos establecidos.

Limpiar los comederos y bebederos, retirando los restos alimenticios,
siguiendo protocolos establecidos, manteniendo la higiene alimentaria
en todo el proceso, cumpliendo la normativa higiénico-sanitaria y de
prevencion de riesgos laborales.
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4.

5.

3.1. Limpiar los comederos y bebederos cada dia, desinfectandolos, garantizando
su higiene.

3.2. Retirar los restos alimenticios de los comederos e instalacion.

3.3. Limpiar los elementos de enriquecimiento en los que se colocan alimentos,
desinfectandolos, evitando contaminaciones y enfermedades alimentarias.

3.4. Limpiar las camaras, contenedores y refrigeradores en los que se almacenen
los alimentos, desinfectandolos, manteniendo las condiciones higiénicas de los
alimentos.

3.5. Limpiar las bandejas y contenedores en los que se transportan los alimentos,
desinfectandolas diariamente.

- Desarrollar las actividades cumpliendo la normativa aplicable higiénico-
sanitaria y de prevencién de riesgos laborales.
- Desarrollar las actividades siguiendo los protocolos establecidos.

Valorar las incidencias en la alimentacion de los animales, mediante los
mecanismos establecidos en cada centro, registrandolas para su
seguimiento y correccidon segun criterios facultativos, mejorando la
salud de los animales, siguiendo protocolos establecidos e
instrucciones del facultativo responsable y cumpliendo la normativa de
seguridad e higiene, sanitaria, y de prevencion de riesgos laborales.

4.1. Anotar la cantidad de alimento ingerido, elaborando un registro de la ingestion.

4.2. Registrar la cantidad y tipo de alimentos no consumidos, efectuando el
facultativo, cambios en la dieta.

4.3. Registrar las incidencias observadas en relaciéon con la nutricién, informando
sobre ellas al facultativo del centro.

4.4. Corregir la dieta, en funcién de las incidencias detectadas por el facultativo del
centro, segun criterios técnicos, mejorando la salud de los animales.

- Desarrollar las actividades cumpliendo la normativa aplicable de seguridad e
higiene, sanitaria, y de prevencién de riesgos laborales.

- Desarrollar las actividades siguiendo protocolos establecidos e instrucciones
del facultativo responsable

Sacrificar animales por métodos eutanasicos, para consumo interno de
los animales alojados, utilizando métodos de eutanasia humanitarios,
siguiendo las instrucciones del personal veterinario, del facultativo
responsable y protocolos establecidos, y cumpliendo la normativa
sobre seguridad e higiene, sanitaria, bienestar animal, y prevencién de
riesgos laborales.

5.1. Elegir el procedimiento eutanasico mas humanitario en funcién de la especie,
induciendo al animal la muerte sin dolor.

5.2. Verificar el procedimiento eutanasico elegido, determinando que no es
contaminante para el entorno, ni supone un peligro para el manipulador.

5.3. Adaptar el procedimiento eutanasico a la cantidad de animales que se
sacrifican.

5.4. Colocar los animales vivos fuera de la sala de eutanasia en la que se sacrifican
animales de su misma especie, evitandoles angustia y estrés.

5.5. Aplicar el procedimiento eutanasico de forma rapida y segura en la induccion
de la muerte, evitando el sufrimiento a los animales.
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- Desarrollar las actividades cumpliendo la normativa aplicable sobre seguridad
e higiene, sanitaria, bienestar animal, y prevencion de riesgos laborales.

- Desarrollar las actividades siguiendo protocolos establecidos e instrucciones
del facultativo responsable.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, deberd demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
las actividades profesionales implicadas en las realizaciones profesionales
de la UC2063_2: Preparar y suministrar la alimentacion de animales
salvajes segun especie, higiénicamente y siguiendo criterios del
responsable facultativo. Estos conocimientos se presentan agrupados a
partir de las actividades profesionales principales que aparecen en cursiva
y negrita:

1. Manipulacién y almacenamiento de alimentos congelados, envasados o
preparados.

- Conservacion de alimentos: proceso tecnologico de la cadena de frio.
- Alimentos preparados, envasados y congelados: caracteristicas.
- Medidas de control de calidad de los alimentos.

2. Preparacién de lacomiday bebida a los animales.

- Elaboracion de dietas para animales salvajes.

- Diferenciacion entre tipos de alimentacion de animales salvajes: herbivora,
carnivora, omnivora, frugivora, insectivora, piscivora, entre otros.

- Propiedades nutritivas de los alimentos frescos: frutas, carnes y verduras.

- Aplicacion de medios y sistemas de preparacion de dietas.

- Aplicacion de tipologia de comederos y contenedores de alimentos.

- Funcionamiento de diferentes modelos de bebederos de animales salvajes.

3. Limpieza de los comederos y bebederos.

- Utilizacion de instrumentos de limpieza en contenedores, comederos y bebederos
de animales salvajes.

- Aplicacion de productos de Ilimpieza en instalaciones para animales:
caracteristicas, resultados y contraindicaciones.

- Aplicacion de medios y sistemas de desinfeccion de contenedores, comederos y
bebederos de animales salvajes.

- Recogida y tratamiento de residuos alimentarios en instalaciones para animales.

- Aplicacion de protocolos normalizados para limpieza e higiene de instalaciones
para animales.

4. Valoracion de incidencias en la alimentacién de los animales.

- Aplicacion de protocolos de registro de consumo de alimentos.
- Deteccitn de deficiencias de nutricion: sintomas y evidencias.
- Deteccion de deficiencias del estado de los alimentos.

- Aplicacion de protocolos de registro de alimento no consumido.
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Comunicacién de incidencias: documentos.

Sacrificio de animales por métodos eutanasicos.

Aplicacion de técnicas de eutanasia segun normativa de bienestar animal.
Aplicacién de medios y materiales en eutanasia animal.

Deteccion de contaminacion del entorno a consecuencia de la eutanasia de
animales.

Deteccion de riesgos higiénico-sanitarios en la aplicacion de eutanasia y
precauciones a tomatr.

Aplicacion de protocolos normalizados de trabajo.

Aplicacién de normativa sobre eutanasia y bienestar animal.

Saberes comunes que dan soporte a las actividades profesionales de esta
unidad de competencia.

Aplicacion de normativa sanitaria sobre manipulacién de alimentos.

Aplicacion de protocolos establecidos sobre higiene alimentaria en
establecimientos animales.

Aplicacién de normativa sobre prevencion de riesgos laborales.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesién de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

1. Enrelacién con los miembros del equipo de trabajo deberé:

2.

11
1.2
13
14
15

1.6
1.7

En

2.1

2.2

2.3

Participar y colaborar en el equipo de trabajo.

Comunicarse respetando los canales establecidos en la organizacion.
Compartir informacion con el equipo de trabajo.

Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

Transmitir informacién con claridad, de manera ordenada, estructurada, y
concisa.

Demostrar resistencia al estrés, estabilidad de animo y control de impulsos.
Habituarse al ritmo de trabajo de la empresa.

relacion con la empresa debera:

Actuar con rapidez en situaciones problematicas y no mantener una actitud
pasiva.

Demostrar cierto grado de autonomia en la resoluciébn de contingencias
relacionadas con su actividad.

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y del cumplimiento de los
objetivos.

2.4 Demostrar un buen hacer profesional.

2.5
2.6

Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.
Demostrar interés por el conocimiento amplio de la organizacién y sus
procesos.

3. En relacion al trato con los animales debera:
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1.2.

1.2.1.

3.1 Mantener una actitud preventiva y de vigilancia periddica del estado de salud
de los animales.

3.2 Aplicar las medidas de proteccion recomendadas en el manejo de animales.

3.3 Mostrar interés por los animales.

3.4 Demostrar sensibilidad, respeto y humanidad en el trato con los animales.

4. En relacion a otros aspectos debera:

4.1 Cuidar el aspecto y aseo personal como profesional.

4.2  Cumplir las normas de comportamiento profesional.

4.3 Distinguir entre el ambito profesional y personal.

4.4 Respetar los procedimientos y normas internas de la empresa.

4.5 Mantener una actitud preventiva de vigilancia periédica del estado de su salud
ante los riesgos laborales.

Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, béasicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.

Asi mismo, la situacion profesional de evaluacion se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad de
Competencia.

Por dltimo, indicar que la situacién profesional de evaluacién define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la “UC2063 2: Preparar y suministrar la alimentacién de
animales salvajes segun especie, higiénicamente y siguiendo criterios del
responsable facultativo”, se tiene 1 situacidon profesional de evaluacion y se
concreta en los siguientes términos:

Situacion profesional de evaluacion.
a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacién profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para organizar y desarrollar las tareas relacionadas
con la preparacion y suministro de comida y bebida a varios grupos de
animales salvajes (ungulados, felinos primates, aves y reptiles), manipulando
y almacenando los alimentos, manteniendo los comederos y bebederos en
condiciones higiénicas, y sacrificando a otros animales para consumo interno,
valorando las incidencias y registrando los datos de la ingesta. Esta situacion
comprendera al menos las siguientes actividades:

FONDO SOCIAL EUROPED
EI FSE invierte en tu futuro

GEC_AGA624 2 Hoja 31 de 97



FONDO SOCIAL EUROPED
EI FSE invierte en tu futuro

1. Preparar dietas alimenticias a varios grupos de animales.

2. Limpiar desinfectando los materiales relacionados con la alimentacion.

3. Registro valorando las incidencias en la alimentacion de los animales.

4. Practicar la eutanasia a animales seleccionados (ratones, ratas
codornices, palomas), para proporcionar alimento a un grupo de felinos o
cocodrilos.

Condiciones adicionales:

- Se proporcionara a la persona candidata los datos relativos al
procedimiento al que esta siendo sometido y sobre el tipo de actuacion

que va a efectuar.

- Se le asignara un tiempo total para que la persona candidata demuestre
su competencia en condiciones de estrés profesional.

- Se deberé evaluar la respuesta a las contingencias.

- Se asignara un tiempo total para que el candidato o la candidata
demuestre su competencia en condiciones de estrés profesional.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacién de evaluacion.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados y, por
tanto, reducidos en niumero. Cada criterio de evaluacion esta formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeiio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacion, los criterios se especifican en el
cuadro siguiente:

. - Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
Criterios de mérito

competente
Preparacion de dietas para los | - Eliminacién de alimentos en mal estado, por alteracién de
animales. condiciones de manipulacion o de almacenaje.

- Conservacion de los alimentos preparados, en ambiente
controlado hasta su utilizacion.

- Ejecucion de las instrucciones del facultativo para
alimentar a individuos sometidos a controles especiales.

- Manipulacion de los alimentos congelados, manteniendo
la cadena de frio.

- Preparacion de la comida para cada especie
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Limpieza desinfectando los materiales
relacionados con la alimentacion
animal, siguiendo protocolos.

Registro de las incidencias en la
alimentacién de los animales (segun
protocolos)

Practica de la eutanasia a animales

seleccionados (ratones, ratas,
codornices, palomas) para
alimentacion de otros animales

seleccionados (felinos, cocodrilos).

- Eleccion de los ingredientes de la dieta
- Uso de los alimentos envasados
- Ajuste de la cantidad de comida

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
Escala A

- Limpieza y desinfeccion de los comederos y bebederos
(diaria).

- Limpieza y desinfeccion de los elementos de
enriquecimiento en los que se colocan alimentos.

- Limpieza y desinfeccidn de las camaras, contenedores y
refrigeradores, en los que se almacenen los alimentos.

- Limpieza y desinfeccion las bandejas y contenedores en
los que se transportan los alimentos.

- Retirada de los restos alimenticios de los comederos e
instalaciones.

El umbral de desempefio competente estd explicitado en la
Escala B.

- Deteccion de las incidencias en relacion con la nutricion,
informando al facultativo del centro.

- Anotacion de la cantidad de alimento ingerido.

- Registro de la cantidad y tipo de alimentos no consumidos.

- Verificacion de que los animales han cubierto sus
necesidades alimenticias, y disponen de agua “ad libitum”
las 24 horas del dia.

El umbral de desempefio competente esta explicitado
igualmente en la Escala C.

- Eleccidn de procedimiento eutanasico para cada especie.

- Aplicacion del procedimiento eutanasico

- Verificacién del procedimiento eutanasico elegido,
asegurando que no es contaminante para el entorno, ni
supone un peligro para el manipulador.

- Adaptacion del procedimiento eutanasico a la cantidad de
animales que se sacrifican.

- Mantenimiento de los animales vivos fuera de la sala de
eutanasia en la que se sacrifican animales de su misma
especie.

El umbral de desempefio competente esta explicitado
igualmente en la Escala D.
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Prepara las dietas de los animales, elimina de la cadena los alimentos en mal estado, conserva los
alimentos preparados en ambiente controlado hasta su utilizacién, prepara la comida para cada
especie, escoge los ingredientes segln la disponibilidad y las prescripciones efectuadas por los
5 facultativos, manipula los alimentos congelados conservando la cadena de frio, ejecuta las
instrucciones del facultativo al alimentar individuos sometidos a controles especiales (enfermos,
embarazados entre otros), utiliza los alimentos envasados segin caducidad marcada en la etiqueta,
y ajusta la cantidad de comida preparada en funcién de las fichas elaboradas por el facultativo.

Prepara las dietas de los animales, elimina de la cadena los alimentos en mal estado,
conserva los alimentos preparados en ambiente controlado hasta su utilizacion, prepara la
comida para cada especie, escoge los ingredientes segln la disponibilidad y las
4 prescripciones efectuadas por los facultativos, manipula los alimentos congelados

conservando la cadena de frio, ejecuta las instrucciones del facultativo al alimentar
individuos sometidos a controles especiales (enfermos, embarazados entre otros), utiliza los
alimentos envasados segun caducidad marcada en la etiqueta, pero no ajusta la cantidad de
comida preparada en funcion de las fichas elaboradas por el facultativo.

Prepara las dietas de los animales, elimina de la cadena los alimentos en mal estado, conserva los
alimentos preparados en ambiente controlado hasta su utilizacion, prepara la comida para cada
especie, escoge los ingredientes segln la disponibilidad y las prescripciones efectuadas por los
3 facultativos, manipula los alimentos congelados conservando la cadena de frio, ejecuta las

instrucciones del facultativo al alimentar individuos sometidos a controles especiales (enfermos,
embarazados entre otros), no utiliza los alimentos envasados segun caducidad marcada en la
etiqueta y no ajusta la cantidad de comida preparada en funcion de las fichas elaboradas por el
facultativo.

Prepara las dietas de los animales, elimina de la cadena los alimentos en mal estado, conserva los
alimentos preparados en ambiente controlado hasta su utilizacion, prepara la comida para cada
especie, escoge los ingredientes segln la disponibilidad y las prescripciones efectuadas por los
2 facultativos, manipula los alimentos congelados, sin mantener la cadena de frio, ejecuta las

instrucciones del facultativo al alimentar individuos sometidos a controles especiales (enfermos,
embarazados entre otros), no utiliza los alimentos envasados segun caducidad marcada en la
etiqueta y no ajusta la cantidad de comida preparada en funcion de las fichas elaboradas por el
facultativo.

Prepara las dietas de los animales, elimina de la cadena los alimentos en mal estado, conserva los
alimentos preparados en ambiente controlado hasta su utilizacién, prepara la comida para cada
especie, no escoge los ingredientes segun la disponibilidad y las prescripciones efectuadas por los
1 facultativos, manipula los alimentos congelados, sin mantener la cadena de frio, ejecuta las
instrucciones del facultativo al alimentar individuos sometidos a controles especiales (enfermos,
embarazados entre otros), no utiliza los alimentos envasados segun caducidad marcada en la
etiqueta y no ajusta la cantidad de comida preparada en funcion de las fichas elaboradas por el
facultativo.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcidon
establecida en el nimero 4 de la escala.
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Se mantiene la higiene de los materiales relacionados con la alimentacion siguiendo los protocolos,
limpiando, y desinfectando, los comederos y bebederos, los elementos de enriquecimiento en los
que se colocan alimentos, las cdmaras, contenedores y refrigeradores en los que se almacenan los
alimentos, limpiando y desinfectando las bandejas y contenedores en los que se transportan los
alimentos, retirando los restos alimenticios de los comederos e instalacion.

Se mantiene la higiene de los materiales relacionados con la alimentacion siguiendo los
protocolos, limpiando, y desinfectando, los comederos y bebederos, los elementos de
enriquecimiento en los que se colocan alimentos, las cdmaras, contenedores y refrigeradores
en los que se almacenan los alimentos, limpiando y desinfectando las bandejas y
contenedores en los que se transportan los alimentos, pero no retira los restos alimenticios
de los comederos e instalacion.

Se mantiene la higiene de los materiales relacionados con la alimentacion siguiendo los protocolos,
limpiando, y desinfectando, los comederos y bebederos, los elementos de enriquecimiento en los
que se colocan alimentos, las camaras, contenedores y refrigeradores en los que se almacenan los
alimentos, no limpia ni desinfecta las bandejas y contenedores en los que se transportan los
alimentos, ni retira los restos alimenticios de los comederos e instalacion.

Se mantiene la higiene de los materiales relacionados con la alimentacion siguiendo los protocolos,
limpiando, y desinfectando, los comederos y bebederos, los elementos de enriquecimiento en los
que se colocan alimentos, no limpia las camaras, contenedores y refrigeradores en los que se
almacenan los alimentos, tampoco limpia ni desinfecta las bandejas y contenedores en los que se
transportan los alimentos, ni retira los restos alimenticios de los comederos e instalacion.

Se mantiene la higiene de los materiales relacionados con la alimentacién, no sigue los protocolos ni
desinfecta, pero limpia, los comederos y bebederos, los elementos de enriquecimiento en los que se
colocan alimentos, no limpia las camaras, contenedores y refrigeradores en los que se almacenan
los alimentos, tampoco limpia ni desinfecta las bandejas y contenedores en los que se transportan
los alimentos, ni retira los restos alimenticios de los comederos e instalacion.

umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion

establecida en el nimero 4 de la escala.

GEC_AGA624 2

Hoja 35 de 97



FONDO SOCIAL EUROPED
EI FSE invierte en tu futuro

Registra valorando las incidencias en la alimentacion de los animales, observa las incidencias en
relacién con la nutricion, informa al facultativo del centro, anota la cantidad de alimento ingerido
5 segUn los protocolos de cada centro, registra la cantidad y tipo de alimentos no consumidos segun
protocolos, verifica que los animales han cubierto sus necesidades alimenticias y que disponen de
agua “ad libitum” las 24 horas del dia.

Registra valorando las incidencias en la alimentacién de los animales, observa las
incidencias en relacién con la nutricion, informa al facultativo del centro, anota la cantidad de
4 alimento ingerido segun los protocolos de cada centro, registra la cantidad y tipo de
alimentos no consumidos segln protocolos, no verifica que los animales han cubierto sus
necesidades alimenticias y que disponen de agua “ad libitum” las 24 horas del dia.

Registra valorando las incidencias en la alimentacion de los animales, observa las incidencias en
relacion con la nutricion, informa al facultativo del centro, anota la cantidad de alimento ingerido
3 segun los protocolos de cada centro, no registra la cantidad y tipo de alimentos no consumidos
segUn protocolos, no verifica que los animales han cubierto sus necesidades alimenticias y que
disponen de agua “ad libitum” las 24 horas del dia.

Registra valorando las incidencias en la alimentacion de los animales, observa las incidencias en
relacién con la nutricién, informa al facultativo del centro, no anota la cantidad de alimento ingerido
2 segun los protocolos de cada centro, no registra la cantidad y tipo de alimentos no consumidos
segUn protocolos, no verifica que los animales han cubierto sus necesidades alimenticias y que
disponen de agua “ad libitum” las 24 horas del dia.

Registra valorando las incidencias en la alimentacion de los animales, observa las incidencias en
relacion con la nutricién, no informa al facultativo del centro, no anota la cantidad de alimento
1 ingerido segln los protocolos de cada centro, no registra la cantidad y tipo de alimentos no
consumidos segun protocolos, no verifica que los animales han cubierto sus necesidades
alimenticias y que disponen de agua “ad libitum” las 24 horas del dia.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcidon
establecida en el numero 4 de la escala.
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Practica eutanasia a animales para proporcionar alimento a otros animales, selecciona el
procedimiento eutandsico mas humanitario para cada especie, lo aplica de forma rapida y segura,
verifica que el procedimiento eutanasico elegido no es contaminante para el entorno, ni supone un
peligro para el manipulador, adapta el procedimiento a la cantidad de animales que se sacrifican, y
coloca los animales vivos fuera de la sala de eutanasia en la que se sacrifican animales de su
misma especie.

Practica eutanasia a animales para proporcionar alimento a otros animales, selecciona el
procedimiento eutanasico mas humanitario para cada especie, lo aplica de forma rapida y
segura, verifica que el procedimiento eutandsico elegido no es contaminante para el entorno,
ni supone un peligro para el manipulador, adapta el procedimiento a la cantidad de animales
que se sacrifican, no coloca los animales vivos fuera de la sala de eutanasia en la que se
sacrifican animales de su misma especie.

Préctica eutanasia a animales para proporcionar alimento a otros animales, selecciona el
procedimiento eutandsico mas humanitario para cada especie, lo aplica de forma rapida y segura,
verifica que el procedimiento eutanasico elegido no es contaminante para el entorno, ni supone un
peligro para el manipulador, no adapta el procedimiento a la cantidad de animales que se sacrifican,
no coloca los animales vivos fuera de la sala de eutanasia en la que se sacrifican animales de su
misma especie.

Practica eutanasia a animales para proporcionar alimento a otros animales, selecciona el
procedimiento eutanasico mas humanitario para cada especie, lo aplica de forma rapida y segura, no
verifica que el procedimiento eutandsico elegido no es contaminante para el entorno, ni supone un
peligro para el manipulador, no adapta el procedimiento a la cantidad de animales que se sacrifican,
no coloca los animales vivos fuera de la sala de eutanasia en la que se sacrifican animales de su
misma especie.

Préctica eutanasia a animales para proporcionar alimento a otros animales, selecciona el
procedimiento eutanasico mas humanitario para cada especie, no lo aplica de forma rapida y segura,
no verifica que el procedimiento eutanasico elegido no es contaminante para el entorno, ni supone
un peligro para el manipulador, no adapta el procedimiento a la cantidad de animales que se
sacrifican, no coloca los animales vivos fuera de la sala de eutanasia en la que se sacrifican
animales de su misma especie.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcidon
establecida en el numero 4 de la escala.

2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA Y

ORIENTACIONES PARA

LAS COMISIONES DE EVALUACION Y

EVALUADORES/AS

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
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fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacién y criterios generales de eleccion.

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacion de la competencia
profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y
vias no formales de formacién son los que a continuacién se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracién de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A).

- Observaciéon de una situacion de trabajo simulada (A).

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucién de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).
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METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracién propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observaciéon en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompafnados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresién escrita. Una conversacion profesional
gue genere confianza seria el método adecuado.

Por dltimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso patrticular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

2.2. Orientaciones paralas Comisiones de Evaluacién y Evaluadores.

a) Cuando la persona candidata justifique sélo formaciéon no formal y no
tenga experiencia en la preparacion y suministro de la alimentacion de
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animales salvajes segun especie, higiénicamente y siguiendo criterios del
responsable facultativo, se le sometera, al menos, a una prueba
profesional de evaluacibn y a una entrevista profesional estructurada
sobre la dimension relacionada con el “saber” y “saber estar” de la
competencia profesional.

b) En la fase de evaluacién siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

c) Si se evalia a la persona candidata a través de la observacion en el
puesto de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros
expresados en las realizaciones profesionales considerando el contexto
expresado en la situacién profesional de evaluacion.

d) Sise aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional
competente, para que la persona evaluada trabaje en condiciones de
estrés profesional.

e) Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado 1.1
de esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la competencia
de la persona candidata en esta dimension particular, en los aspectos
considerados.

f) Esta unidad de Competencia es de nivel 2. En este nivel tiene importancia
el dominio de destrezas manuales, y en funcion del método de evaluacion
utilizado, se recomienda que la comprobacion de lo explicitado por la
persona candidata se complemente con pruebas practicas que tengan
como referente las actividades de la situacién profesional de evaluacion.
Estas se plantearan sobre un contexto reducido que permita optimizar la
observacion de competencias, minimizando los medios materiales y el
tiempo necesario para su ejecucion, cumpliéndose las normas de
seguridad, prevencidbn de riesgos laborales y medioambientales
requeridas.

g) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurard la entrevista a partir del andlisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.
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La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo
largo de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil
de la persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencion y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.

h) Cuando la persona candidata se presente en la misma convocatoria para
acreditar otras unidades de competencia relacionadas con el cuidado de
animales salvajes, de zoolégicos y acuarios, se recomienda evaluar de
forma integrada las UCs, optimizando la organizacion y realizacion de la
evaluacion.

i) Sise aplica una prueba practica, se recomienda que el desarrollo se haga
por parejas o se dispondra de un ayudante para realizar las tareas que
precisen colaboracion.

J) Se recomienda que para evaluar la “identificacién de riesgos laborales”, se
presente informacion grafica o animaciones que representen fotografias,
dibujos, esquemas, videos, animaciones u otros, a partir de las cuales las
personas candidatas deberan detectar los diferentes tipos de riesgos,
proponiendo medidas preventivas basicas para los mismos.

k) A la persona candidata que acredite formaciéon en materia de prevencion
de riesgos laborales, se recomienda al asesor o asesora que dicha
formacion sirva de justificacion de las dimensiones de la profesionalidad
asociadas a la “identificacion de riesgos laborales”.

[) Cuando la persona candidata tenga acreditada alguna de las unidades de
competencia relacionada con el cuidado de animales salvajes, de
zooldgicos y acuarios se le reconoceran en la evaluacion de esta UC, las
dimensiones de la competencia asociadas a la “identificacién de riesgos
laborales”.
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m) Se recomienda evaluar siempre a la persona candidata, tanto en sus
competencias propias como en aquellas de asesoramiento, informacion e
instruccion a otros miembros del equipo.

n) Se recomienda evaluar la capacidad de planificacibn y gestion del
candidato en cuanto a la prueba profesional de actuacidon que se le
solicite, que deberia de desarrollarse analizando primero los protocolos,
procedimientos y normativa relacionados con la actividad, planificando la
accion , llevandola a cabo y recogiendo los datos resultantes si es el caso.

0) Se recomienda evaluar a la persona candidata en esta unidad, en la
utilizacion de programas y protocolos, cuyo cumplimiento son la base de la
misma.

p) Se podra proporcionar a la persona candidata para la situacion profesional
de evaluacion:

- Cuestionario en el que, la persona candidata, pueda seleccionar
elementos y materiales para la preparacion de dietas para animales.

- Hoja de registro, para que recoja los datos relativos a la dieta que va a
recibir el animal, como materias primas, periodicidad e incidencias.

- Videos e imagenes que contengan actuaciones sobre métodos de
limpieza y métodos de preparaciéon de dietas de los animales, para que
la persona candidata pueda identificarlas.

- Manuales de utilizacion de equipos.

- Manuales de preparacion de las dietas para animales.

- Manuales de nutricion.

- Manuales de higiene, limpieza y desinfeccion.

- Materias primas para alimentacién de un determinado animal, de forma
que la persona candidata prepare una dieta.

- Material de preparacion de las dietas.
- Iméagenes sobre técnicas y aparatos para efectuar eutanasia

humanitaria para que la persona candidata seleccione una técnica,
segun la especie y niumero de animales.
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GUIA DE EVIDENCIA DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA

CUALIFICACION PROFESIONAL: CUIDADOS DE ANIMALES
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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA

1.1

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilaciéon
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona
candidata, el referente a considerar para la valoracién de estas evidencias de
competencia (siempre que éstas no se obtengan por observacién del
desemperio en el puesto de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1y 1.2 de
esta GEC, referente que explicita la competencia recogida en las realizaciones
profesionales y criterios de realizacion de la “UC2064 2: Realizar el
entrenamiento y enriquecimiento ambiental en animales salvajes, mejorando su
bienestar y cuidado”.

Especificaciones de evaluacidon relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento debera ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacion (UC y los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el
método que la Comision de Evaluacion determine. Estos métodos pueden
ser, entre otros, la observacion de la persona candidata en el puesto de
trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1
de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
que configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales principales y secundarias que intervienen en la
en la realizacion del entrenamiento y enriquecimiento ambiental en
animales salvajes, mejorando su bienestar y cuidado, y que se indican a
continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades principales y a dos las
actividades secundarias relacionadas.
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1. Elaborar programas de entrenamiento y enriquecimiento ambiental, en
colaboracion con el equipo técnico, y cumpliendo la normativa sobre
prevencion de riesgos laborales y bienestar animal.

1.1. Definir técnicas de entrenamiento y enriquecimiento, consultando diferentes
documentos técnicos para la elaboracion de programas para cada especie.

1.2. Ajustar los programas a cada especie que integra la coleccion zoolégica.

1.3. Definir el nimero, tipo y distribucién de los elementos de enriquecimiento,
segun las caracteristicas sociales de los animales a los que van dirigidos los
programas.

1.4. Elaborar los programas de enriquecimiento ambiental en funcién de las
necesidades de la especie, los grupos sociales, las instalaciones y las técnicas
definidas en cada caso.

- Desarrollar las actividades cumpliendo la normativa aplicable sobre prevencion
de riesgos laborales y bienestar animal.

2. Efectuar el enriquecimiento ambiental, siguiendo los programas
establecidos para cada especie con el fin de mejorar el manejo y
bienestar animal, cumpliendo la normativa sobre prevencién de riesgos
laborales y bienestar animal.

2.1. Colocar los utensilios y elementos de enriquecimiento seleccionados, en
funcion de las caracteristicas comportamentales de cada especie animal.

2.2. Verificar mediante observacién visual la seguridad fisica de los elementos
utilizados, evitando accidentes en los animales.

2.3. Efectuar la limpieza y desinfeccion de los elementos empleados siguiendo los
protocolos establecidos, evitando riesgos sanitarios para los animales.

2.4. Hacer registros y observaciones para la valoracion de los métodos empleados,
comunicando deficiencias al responsable técnico.

2.5. Adaptar las técnicas de enriquecimiento ambiental, bajo la supervision del
facultativo responsable, mejorando el rendimiento y la calidad de los
programas.

- Desarrollar las actividades cumpliendo la normativa aplicable sobre prevencion
de riesgos laborales y bienestar animal.

3. Efectuar el manejo rutinario de los animales en funciéon de la especie,
para facilitar sus cuidados, aplicando protocolos establecidos por los
responsables y cumpliendo la normativa sobre prevencién de riesgos
laborales y bienestar animal.

3.1. Efectuar el manejo de los animales cada dia, de forma rutinaria, de modo que
se acostumbren a la presencia y proximidad del cuidador.

3.2. Aplicar métodos de manejo y cuidado de los animales segun los protocolos
fijados por los responsables técnicos del centro, cumpliendo las normas de
prevencion de riesgos laborales.

3.3. Evitar el contacto directo con los animales peligrosos, mientras se desarrolla el
trabajo.

3.4. Seleccionar tipo de comportamiento reforzado, frecuencia, y modo de
aplicacion, segun criterios técnicos, consiguiendo el control de los animales.

3.5. Valorar, mediante observacion del comportamiento animal durante las
actuaciones del cuidador, los resultados obtenidos con técnicas de
desensibilizacion.
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- Desarrollar las actividades cumpliendo la normativa aplicable sobre prevencion
de riesgos laborales y bienestar animal.

4. Entrenar a los animales mediante técnicas de condicionamiento
operante, para facilitar su manejo y cuidados veterinarios, siguiendo
instrucciones del superior facultativo, y cumpliendo la normativa sobre
prevencion de riesgos laborales y bienestar animal.

4.1. Efectuar el entrenamiento de animales mediante técnicas de condicionamiento
operante, descritas en protocolos para cada especie.

4.2. Efectuar los entrenamientos, siguiendo las instrucciones del superior
facultativo, que establece el tipo de ejercicios, frecuencia y orientaciones, para
facilitar los cuidados veterinarios

4.3. Efectuar la manipulacién y cuidados de los animales, en su caso, mediante
técnicas de entrenamiento, evitando el estrés de los animales.

4.4. Valorar las técnicas de condicionamiento operante empleadas, con
periodicidad, para mejorar el bienestar de los animales.

- Desarrollar las actividades cumpliendo la normativa aplicable sobre prevencion
de riesgos laborales y bienestar animal.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
las actividades profesionales implicadas en las realizaciones
profesionales de la UC2064 2: Realizar el entrenamiento vy
enriquecimiento ambiental en animales salvajes, mejorando su bienestar
y cuidado. Estos conocimientos se presentan agrupados a partir de las
actividades profesionales principales que aparecen en cursiva y negrita:

1. Elaboracién de programas de entrenamiento y enriquecimiento
ambiental para cada especie de la coleccion zooldgica.

- Enriquecimiento ambiental: caracteristicas y métodos de aplicacion. Tipos de
enriguecimiento ambiental: social, estructural, alimentario, ocupacional y
sensorial. Tipos de elementos de enriguecimiento.

- Medidas de correccién de programas de enriquecimiento segun rendimiento.

- Recursos utilizables en programas de enriquecimiento y alternativas practicas.

- Analisis del comportamiento social de los animales: requerimientos de especies
sociales y de especies gregarias.

2. Enriquecimiento ambiental para animales salvajes, siguiendo programas
establecidos para cada especie

- Uso de d(tiles de enriquecimiento ambiental: funcionamiento y riesgos de
manipulacion.

- Uso de productos de limpieza en materiales de enriquecimiento.

- Aplicacion de programas de enriqguecimiento ambiental y su deteccion.
Deficiencias.
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Aplicacién de protocolos de registro de deficiencias en elementos o programas de
enriguecimiento.

Aplicacién de métodos de adaptacién de programas de enriquecimiento segun
condiciones de los animales.

Manejo rutinario de los animales en funcién de la especie.

Aplicacién de sistemas de seguridad en el manejo de animales salvajes: sistemas
de alarma y sistemas de emergencia.

Aplicacion de técnicas de habituacion de los animales a la presencia y proximidad
del cuidador: caracteristicas y resultados.

Valoracion de técnicas de manejo rutinario de animales: aplicacion de protocolos
para valoracion.

Aplicacion de técnicas de manejo rutinario de animales sin contacto fisico:
materiales y barreras.

Entrenamiento de los animales mediante técnicas de condicionamiento
operante.

Aplicacién de métodos de entrenamiento de animales salvajes: condicionamiento
operante.

Andlisis del comportamiento animal, segin grupos de animales, para cuidados
veterinarios.

Saberes comunes que dan soporte a las actividades profesionales de esta
unidad de competencia.

Aplicacion de normativa sobre nulcleos zoolégicos y parques zooldgicos,
conservacion de la fauna silvestre en los parques zooldgicos, nlcleos zooldgicos
y sanidad animal, espectaculos publicos, actividades recreativas y mantenimiento
de animales salvajes en parques zoolégicos, prevencién de riesgos laborales.
Manipulacién de animales salvajes segun grupos zoolégicos: sistemas y tipos.
Contencion de animales salvajes: métodos, tipos, funcionamiento, jaulas, cajas
trampa, contacto protegido, entre otros.

Diferenciacion de sistemas de reconocimiento individual de animales.

Aplicacién de medidas de seguridad en la utilizacion de métodos de contencion de
animales salvajes.

Limpieza y desinfeccién: productos, caracteristicas, aplicaciones y
contraindicaciones.

Aplicaciéon de protocolos para registro de métodos de enriquecimiento y
entrenamiento de animales salvajes.

Aplicacion de dispositivos de seguridad para la manipulacién de animales
salvajes: tipos, caracteristicas.

Uso de equipos de proteccion individual en la manipulacion de animales salvajes:
caracterizacion y tipos.

Manipulacién de animales salvajes: riesgos laborales y precauciones.

Aplicacién de dispositivos de seguridad para la manipulacion de animales
peligrosos.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:
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1. Enrelacién con los miembros del equipo de trabajo debera:

1.1
1.2
1.3
14
15

1.6
1.7

Participar y colaborar activamente en el equipo de trabajo.

Comunicarse respetando los canales establecidos en la organizacion.
Compartir informacion con el equipo de trabajo.

Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

Transmitir informacién con claridad, de manera ordenada, estructurada, y
concisa.

Demostrar resistencia al estrés, estabilidad de animo y control de impulsos.
Habituarse al ritmo de trabajo de la empresa.

2. Enrelacién con la empresa debera:

2.1
2.2
2.3
2.4

2.5
2.6

Actuar con rapidez en situaciones problematicas y no mantener una actitud
pasiva.

Demostrar cierto grado de autonomia en la resoluciébn de contingencias
relacionadas con su actividad.

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y del cumplimiento de los
objetivos.

Demostrar un buen hacer profesional.

Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

Demostrar interés por el conocimiento amplio de la organizacién y sus
procesos.

3. En relacion el trato con los animales debera:

3.1

3.2
3.3

Mantener una actitud preventiva y de vigilancia periédica del estado de salud
de los animales.

Cumplir las normas de proteccién recomendadas.

Mostrar respeto, interés y sensibilidad en el trato con los animales.

4. En relacion a otros aspectos debera:

4.1
4.2
4.3
4.4
4.5

Cuidar el aspecto y aseo personal como profesional.

Cumplir las normas de comportamiento profesional.

Distinguir entre el ambito profesional y personal

Respetar los procedimientos y normas internas de la empresa

Mantener una actitud preventiva de vigilancia periodica del estado de su salud
ante los riesgos laborales.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluacion define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacion permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, bésicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.

Asi mismo, la situacién profesional de evaluacion se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
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practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad de
Competencia.

Por dltimo, indicar que la situacion profesional de evaluacién define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la UC2064 2. Realizar el entrenamiento y enriquecimiento
ambiental en animales salvajes, mejorando su bienestar y cuidado, se tiene
una situacion profesional de evaluacion y se concreta en los siguientes
términos:

1.2.1. Situacion profesional de evaluacion.
a) Descripcion de la situaciéon profesional de evaluacion.

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para elaborar programas de entrenamiento y
enriquecimiento ambiental, en colaboracién con el equipo, en una coleccién
zoologica, definiendo los elementos y técnicas, verificando la seguridad fisica,
limpidndolos y desinfectandolos, acostumbrando a los animales, a la
presencia y proximidad del cuidador, entrenando a los animales, mediante
condicionamiento operante, aplicando los protocolos establecidos por los
responsables, cumpliendo la normativa sobre prevencion de riesgos y
bienestar animal, teniendo en cuenta la especie.

Esta situacién comprendera al menos las siguientes actividades:

1. Ajustar un programa de enriguecimiento ambiental para un grupo de
ungulados, lobos, y felinos de la coleccién zooldgica con el equipo técnico,
definiendo los elementos de enriguecimiento, efectuando su limpieza y
desinfeccidn, y definiendo las técnicas para cada caso.

2. Ajustar un programa de entrenamiento para un grupo de ungulados, lobos,
y felinos de la coleccién zooldgica con el equipo técnico, definiendo los
elementos de entrenamiento y las técnicas para cada caso.

Condiciones adicionales:
- Se proporcionard a la persona candidata los datos relativos, al
procedimiento al que esta siendo sometido y sobre el tipo de actuacion

gue se le va a practicar al animal.

- Se le asignara un tiempo total para que la persona candidata demuestre
su competencia.
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b) Criterios de evaluacion asociados a la situacién de evaluacion.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados y, por
tanto, reducidos en niumero. Cada criterio de evaluacion esta formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeiio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacion los criterios se especifican en el

cuadro siguiente:

Criterios de mérito

Adaptacion de un programa de
enriquecimiento ambiental para un
grupo de ungulados, lobos, y felinos
de una coleccion zooldgica

Adaptacion de un programa de
entrenamiento animal, para un grupo
de ungulados, lobos, y felinos, de una
coleccion zooldgica

Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
competente

- Elaboracion de programas de enriquecimiento
ambiental, en funcion de las necesidades

- Colocacion de los elementos de enriquecimiento
ambiental

- Aplicacion de técnicas de enriquecimiento ambiental.

- Registro de resultados

- Higienizacién de los elementos empleados,

- Verificacion de la seguridad fisica de los elementos
utilizados

El umbral de desempefio competente esta explicitado en
la Escala A.

- Entrenamiento de animales

- Aplicacién de la normativa de prevencion de riesgos
laborales.

- Proteccion de animales peligrosos

- Valoracion de los resultados

- Verificacién visual de la seguridad fisica de los
elementos utilizados durante el entrenamiento.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en
la escala B.
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Elabora programas de enriquecimiento ambiental en funcién de cada especie, los grupos sociales,
las instalaciones aplicando técnicas y elementos de enriquecimiento ambiental, colocando los
elementos de enriquecimiento, considerando su nmero, tipo y distribucion, segun caracteristicas
5 sociales de los animales, necesidades de la especie, grupos sociales e instalaciones, verificando la
limpieza, desinfeccion de los elementos y su seguridad fisica, bajo la supervision del facultativo y
siguiendo los protocolos establecidos , registrando y observando la reaccién de los animales, para
una valoracion posterior.

Elabora programas de enriquecimiento ambiental para cada especie, aplicando técnicas y
elementos de enriquecimiento, colocando los elementos de enriquecimiento, considerando
su namero, tipo y distribucion, segln caracteristicas sociales de los animales, necesidades
de la especie, grupos sociales e instalaciones, verificando la limpieza y desinfeccion de los
elementos, pero sin verificar su seguridad fisica, estando bajo la supervision del facultativo,
registrando y observando la reaccion de los animales, para su valoracién posterior.

Elabora programas de enriquecimiento ambiental para cada especie, aplicando técnicas y elementos
de enriquecimiento, colocando los elementos de enriquecimiento, considerando su numero, tipo y
3 distribucién, segun caracteristicas sociales de los animales, necesidades de la especie, grupos

sociales e instalaciones, verificando la limpieza y desinfeccion de los elementos, pero no verificando
su seguridad fisica, estando bajo la supervision del facultativo, sin registrar ni observar la reaccion
de los animales, para su valoracion posterior.

Elabora programas de enriquecimiento ambiental para cada especie, aplicando elementos de
enriquecimiento, sin aplicar técnicas establecidas, colocando los elementos de enriquecimiento,
2 considerando su ndmero, tipo y distribucion, sin tener en cuenta las caracteristicas sociales de los

animales, ni las necesidades de la especie, ni grupos sociales, ni instalaciones, verificando la
limpieza y desinfeccion de los elementos, pero no verificando su seguridad fisica, bajo la supervision
del facultativo, sin registrar ni observar la reaccion de los animales, para su valoracion posterior.

Elabora programas de enriquecimiento ambiental para cada especie, aplicando elementos de
enrigquecimiento, sin aplicar técnicas establecidas, colocando los elementos de enriquecimiento,
considerando su numero, tipo y distribucion, sin tener en cuenta caracteristicas sociales de los
1 animales, ni necesidades de la especie, ni grupos sociales ni instalaciones, pero no verificando la
limpieza y desinfeccion de los elementos, tampoco verificando su seguridad fisica, bajo la
supervision del facultativo, sin registrar ni observar la reaccion de los animales, para su valoracion
posterior.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 4 de la escala.
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Entrena a los animales mediante técnicas de condicionamiento operante, considerando
caracteristicas sociales de los animales, necesidades de la especie, grupos sociales, instalaciones,
tipo de técnica a aplicar, siguiendo instrucciones del superior facultativo, evitando el contacto directo
5 con animales peligrosos, aplicando normativa de prevencion de riesgos laborales, valorando los
resultados obtenidos mediante la observacion del animal durante las actuaciones con el cuidador,
registrando los datos, efectuando la verificacion visual de la seguridad fisica de los elementos
utilizados durante el entrenamiento.

Entrena a los animales mediante técnicas de condicionamiento operante, considerando
caracteristicas sociales de los animales, necesidades de la especie, grupos sociales,
instalaciones, tipo de técnica a aplicar, siguiendo instrucciones del superior facultativo,
4 evitando el contacto directo con animales peligrosos, aplicando normativa de prevencion de
riesgos laborales, valorando los resultados obtenidos mediante la observacion del animal
durante las actuaciones con el cuidador, registrando los datos, sin efectuar la verificacién
visual de la seguridad fisica de los elementos utilizados durante el entrenamiento.

Entrena a los animales mediante técnicas de condicionamiento operante, considerando
caracteristicas sociales de los animales, necesidades de la especie, grupos sociales, instalaciones,
tipo de técnica a aplicar, siguiendo instrucciones del superior facultativo, evitando el contacto directo
3 con animales peligrosos, aplicando normativa de prevencion de riesgos laborales, sin valorar los
resultados obtenidos mediante la observacion del animal durante las actuaciones con el cuidador,
sin registrar los datos, sin efectuar la verificacion visual de la seguridad fisica de los elementos
utilizados durante el entrenamiento.

Entrena a los animales mediante técnicas de condicionamiento operante, considerando
caracteristicas sociales de los animales, necesidades de la especie, grupos sociales, instalaciones,
tipo de técnica a aplicar, siguiendo instrucciones del superior facultativo, evitando el contacto directo
2 con animales peligrosos, sin aplicar normativa de prevencion de riesgos laborales, sin valorar los
resultados obtenidos mediante la observacion del animal durante las actuaciones con el cuidador,
sin registrar los datos, sin efectuar la verificacion visual de la seguridad fisica de los elementos
utilizados durante el entrenamiento.

Entrena a los animales mediante técnicas de condicionamiento operante, sin considerar
caracteristicas sociales de los animales, ni necesidades de la especie, ni grupos sociales, ni
instalaciones, ni tipo de técnica a aplicar, evitando el contacto directo con animales peligrosos pero
1 sin aplicar normativa de prevencion de riesgos laborales, sin valorar los resultados obtenidos
mediante la observacién del animal durante las actuaciones con el cuidador, sin registrar los datos,
sin efectuar la verificacién visual de la seguridad fisica de los elementos utilizados durante el
entrenamiento.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcidon
establecida en el nimero 4 de la escala.
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2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA ' Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y
EVALUADORES/AS

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacién y criterios generales de eleccion

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacion de la competencia
profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y
vias no formales de formacién son los que a continuacién se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracién de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A)

- Observacion de una situacion de trabajo simulada (A)

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucién de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).
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METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracidén propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificaciéon de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompafnados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccién de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresion escrita. Una conversacion profesional
gue genere confianza seria el método adecuado.

Por ultimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccidén de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.
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2.2.

Orientaciones para las Comisiones de Evaluacion y Evaluadores.

a)

b)

d)

f)

g)

Cuando la persona candidata justifique solo formacion no formal y no
tenga experiencia en la realizacion del entrenamiento y enriquecimiento
ambiental en animales salvajes, mejorando su bienestar y cuidado, se le
sometera, al menos, a una prueba profesional de evaluacion y a una
entrevista profesional estructurada sobre la dimensién relacionada con el
“saber” y “saber estar” de la competencia profesional.

En la fase de evaluacion siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

Si se evalla a la persona candidata a través de la observacién en el
puesto de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros
expresados en las realizaciones profesionales considerando el contexto
expresado en la situacion profesional de evaluacion.

Si se aplica una prueba préactica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional
competente, para que la persona evaluada trabaje en condiciones de
estrés profesional.

Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado 1.1
de esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la competencia
de la persona candidata en esta dimensién particular, en los aspectos
considerados.

Esta Unidad de competencia es de nivel 2. En este nivel tiene importancia
el dominio de destrezas manuales, y en funcion del método de evaluacién
utilizado, se recomienda que la comprobacion de lo explicitado por la
persona candidata se complemente con pruebas practicas que tengan
como referente las actividades de la situacion profesional de evaluacion.
Estas se plantearan sobre un contexto reducido que permita optimizar la
observaciéon de competencias, minimizando los medios materiales y el
tiempo necesario para su ejecucion, cumpliéndose las normas de
seguridad, prevencidbn de riesgos laborales y medioambientales
requeridas en las actividades.

Cuando la persona candidata se presente en la misma convocatoria para
acreditar otras unidades de competencia relacionadas con el cuidado de
animales salvajes, de zooldgicos y acuarios, se recomienda evaluar de
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forma integrada las UCs, optimizando la organizacion y realizacion de la
evaluacion.

h) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurard la entrevista a partir del andlisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretard en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo
largo de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil
de la persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencién y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.

i) Sise aplica una prueba practica, se recomienda que el desarrollo se haga
por parejas o se dispondra de un ayudante para realizar las tareas que
precisen colaboracion.

j) Se recomienda que para evaluar la “identificacion de riesgos laborales”, se
presente informacion gréfica o animaciones que representen fotografias,
dibujos, esquemas, videos, animaciones u otros, a partir de las cuales las
personas candidatas deberan detectar los diferentes tipos de riesgos,
proponiendo medidas preventivas basicas para los mismos.

k) Por la importancia del “Saber estar” en la prevencion de riesgos e
impactos ambientales (ver puntos 4.8, 4.9 y 4.10 de la letra “c” del
apartado 1.1 de la Metodologia de Evaluacién de Guias de Evidencia), se
aconseja que la persona evaluada compruebe la competencia de la
persona candidata en esta dimensién particular. EI método aconsejado
sera una entrevista profesional estructurada enfocada a dichos puntos.
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[) A la persona candidata que acredite formacion en materia de prevencion
de riesgos laborales, se recomienda a la persona asesora que dicha
formacion sirva de justificacion de las dimensiones de la profesionalidad
asociadas a la “identificacion de riesgos laborales”.

m) Cuando la persona candidata tenga acreditada alguna de las unidades de
competencia relacionada con el cuidado de animales salvajes, de
zooldgicos y acuarios se le reconoceran en la evaluacion de esta UC, las
dimensiones de la competencia asociadas a la “identificacion de riesgos
laborales”.

n) Se recomienda evaluar siempre a la persona candidata, tanto en sus
competencias propias como en aquellas de asesoramiento, informacién e
instruccion a otros miembros del equipo.

0) Se recomienda evaluar la capacidad de planificacidbn y gestion de la
persona candidata, en cuanto a la prueba profesional de actuacién que se
le solicite, que deberia de desarrollarse analizando primero los protocolos,
procedimientos y normativa relacionados con la actividad, planificando la
accion, llevandola a cabo y recogiendo los datos resultantes si es el caso.

p) Se recomienda evaluar a la persona candidata en esta unidad, en la
utilizacién de programas y protocolos, cuyo cumplimiento son la base de la
misma.

q) Orientaciones especificas:

Se proporcionara a la persona candidata:

- Un cuestionario en el que pueda seleccionar los elementos, utensilios y
materiales para la aplicacion de técnicas de enriquecimiento para
ciertas especies animales.

- Una hoja de registro, que recoja los datos relativos a la aplicacién de
técnicas de enriguecimiento, como materiales, tiempo necesario, coste
aproximado, periodicidad e incidencias.

- Material de enriquecimiento y entrenamiento animal.

- Material auxiliar, que pueda seleccionar el indicado, en funcion de la
solicitud.

- Fotografias de equipos y material, para que lo pueda seleccionar en
funcién de la solicitud.

- Manuales de entrenamiento y enriquecimiento animal.
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Un cuestionario en el que tendra que disefiar una actividad de
enriguecimiento para una determinada especie.

Diferentes videos e imagenes, que identifique errores en técnicas de
entrenamiento animal.

Manuales de uso de los equipos y de preparacion de animales para su
entrenamiento.
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GUIA DE EVIDENCIA DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA

CUALIFICACION PROFESIONAL: CUIDADOS DE ANIMALES
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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA

1.1.

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la “UC2065_2: Inmovilizar y manipular animales salvajes para la
aplicacion de procedimientos, garantizando su bienestar y seguridad”.

Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento deberéa ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacién (UC vy los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el
método que la Comision de Evaluacion determine. Estos métodos pueden
ser, entre otros, la observacién de la persona candidata en el puesto de
trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1
de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
gue configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”

La persona candidata demostrara el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales principales y secundarias que intervienen en
inmovilizar y manipular animales salvajes para la aplicacion de
procedimientos, garantizando su bienestar y seguridad, y que se indican a
continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades principales y a dos las
actividades secundarias relacionadas.

1. Capturar animales manualmente mediante técnicas fisicas, para
identificacion, marcajes, traslados, tratamientos y revisiones
veterinarias, siguiendo protocolos establecidos e indicaciones del
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3.

facultativo, cumpliendo la normativa sobre bienestar animal vy
prevencién de riesgos laborales.

1.1. Identificar métodos de captura mediante técnicas fisicas, consultando
documentos técnicos de manipulaciéon de cada especie, 0 grupo de especies,
para un manejo seguro.

1.2. Capturar los animales peligrosos utilizando los sistemas indicados por el
superior responsable para evitar accidentes.

1.3. Aplicar los dispositivos de seguridad establecidos durante la captura, siguiendo
los protocolos y cumpliendo las normas establecidas, garantizando la
integridad del personal.

1.4. Manipular los animales segln su situacién, minimizando el estrés vy
garantizando la integridad y bienestar de los individuos.

1.5. Valorar los métodos manuales conjuntamente con el facultativo responsable,
mediante registros y observaciones, elaborando las mejoras pertinentes.

- Desarrollar las actividades cumpliendo la normativa sobre bienestar animal y la
normativa de prevencién de riesgos laborales aplicable.

- Desarrollar las actividades siguiendo las indicaciones del facultativo y los
protocolos aplicables.

Emplear métodos de contencion y seguridad como jaulas de
contencién, cajas trampa, contacto protegido, entre otros, para facilitar
el manejo de los animales y evitar accidentes, siguiendo las
instrucciones del facultativo, los protocolos establecidos, y cumpliendo
la normativa sobre bienestar animal y prevencion de riesgos laborales.

2.1. Identificar métodos de contencién en documentos técnicos, definidos para cada
especie y situacién, garantizando su aplicacion.

2.2. Aplicar los métodos de contencion, siguiendo las indicaciones del responsable
técnico, asegurando la seguridad de animales y cuidadores.

2.3. Efectuar la limpieza y desinfeccién de los materiales usados en la contencion,
siguiendo protocolos establecidos, evitando riesgos sanitarios para los
animales.

2.4. Valorar los sistemas de contencidbn empleados, conjuntamente con el
facultativo responsable, mediante registros y observaciones, elaborando
modificaciones pertinentes.

- Desarrollar las actividades cumpliendo la normativa sobre bienestar animal y la
normativa de prevencién de riesgos laborales aplicable.

- Desarrollar las actividades siguiendo las indicaciones del facultativo y los
protocolos aplicables.

Capturar animales, en colaboracion con equipos veterinarios, utilizando
técnicas de inmovilizacion quimica, teleinyeccién, anestesia, entre
otras, para facilitar el trabajo al facultativo, siguiendo protocolos y
cumpliendo la normativa sobre bienestar animal y prevencion de
riesgos laborales.

3.1. Identificar técnicas de inmovilizacién, de las diferentes especies, en los
manuales existentes al respecto o en los documentos técnicos elaborados por
el superior facultativo, colaborando en su aplicacion.
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Preparar los materiales utilizados en la inmovilizacion o sedacion de los
animales, segun los protocolos sanitarios establecidos, asegurando su
funcionamiento.

Higienizar los materiales utilizados en la inmovilizacion o sedacion de los
animales, segun los protocolos sanitarios establecidos, asegurando su limpieza
y desinfeccion si procede.

Manipular a los animales siguiendo protocolos e indicaciones del superior
facultativo, evitando lesiones en los animales y operarios.

Efectuar curas a los animales e intervenciones de apoyo al veterinario,
siguiendo instrucciones para cada situacion.

Manipular los materiales empleados como agujas, dardos anestésicos Yy rifles.

Desarrollar las actividades cumpliendo la normativa sobre bienestar animal y la
normativa de prevencién de riesgos laborales aplicable.

Desarrollar las actividades siguiendo las indicaciones del facultativo y los
protocolos aplicables.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, debera demostrar que posee los

conoc

imientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a

las actividades profesionales implicadas en las realizaciones profesionales

de la

UC2065_2: Inmovilizar y manipular animales salvajes para la

aplicacion de procedimientos, garantizando su bienestar y seguridad.

Estos

conocimientos se presentan agrupados a partir de las actividades

profesionales principales que aparecen en cursiva y negrita:

1. Captura de animales manualmente mediante técnicas fisicas

Diferenciacion de sistemas manuales de captura, inmovilizacion de animales
salvajes segun grupos zooldgicos:

invertebrados, peces, anfibios, reptiles, aves y mamiferos.

Diferenciacion de sistemas de manipulacion de animales salvajes segun grupos
zooldgicos: invertebrados, peces, anfibios, reptiles, aves y mamiferos.

Aplicacién de técnicas de captura e inmovilizacién manual de animales salvajes.
Dispositivos de seguridad para la manipulacién de animales salvajes: tipos,
caracteristicas y aplicacion.

Aplicaciéon de protocolos de registro en las técnicas manuales de manejo de
animales salvajes.

2. Empleo de métodos de contenciéon y seguridad como jaulas de
contencion entre otros

Aplicacion de métodos de contencidn para el manejo de animales salvajes.
Funcionamiento y tipos de métodos de contencion para animales salvajes: jaulas,
cajas trampa, contacto protegido y otros mecanismos aplicados.

Aplicacion de medidas de seguridad en la utilizacién de métodos de contencién de
animales salvajes.

Utilizacion de productos de limpieza y desinfeccién para higienizar, métodos de
contencion: caracteristicas, aplicaciones y contraindicaciones.

Aplicacion de protocolos de registro en los métodos de contencion de animales
salvajes.

GEC_AGA624 2

Hoja 62 de 97

FONDO SOCIAL EUROPED
EI FSE invierte en tu futuro



3. Captura de animales, en colaboracién con equipos veterinarios,
utilizando técnicas de inmovilizacién

Inmovilizacién quimica de animales: aplicacién de técnicas, tipos de técnicas
segun especies animales

Aplicacién de técnicas de inmovilizacion animal en veterinaria: tipologia y
caracteristicas.

Instrumentos de aplicacion para inmovilizaciébn quimica: caracteristicas,
funcionamiento y riesgos de manipulacion.

Aplicaciéon de la normativa sobre prevencion de riesgos laborales en la
manipulacion de productos anestésicos y en el manejo de instrumentos de
aplicacion para inmovilizaciéon quimica de animales.

Aplicacion de técnicas de manipulaciéon de animales sedados.

Saberes comunes que dan soporte a las actividades profesionales de esta
unidad de competencia

Caracterizacion de animales peligrosos segun vectores de riesgo: veneno, picos,
ufas, dientes, capacidad fisica.

Inmovilizacién en veterinaria: tipos, caracteristicas y técnicas.

Manipulacién en situaciones especiales: animales heridos o enfermos, hembras
reproductoras, crias, ejemplares seniles, adecuaciones de manipulacién a cada
caso.

Limpieza y desinfeccion de materiales utilizados en técnicas de inmovilizacion en
veterinaria: medios y sistemas.

Intervenciones de apoyo al servicio veterinario: tipos, caracteristicas vy
mecanismos de aplicacion.

Aplicacién de instrumentos de seguridad empleados para la manipulacion de
animales peligrosos.

Riesgos laborales en la manipulaciéon de animales salvajes: precauciones a tomar.
Uso de equipos de proteccion individual en la manipulacién de animales salvajes:
caracterizacion y tipos.

Cura veterinarias de urgencia.

Aplicacion de la normativa sobre nudcleos zooldgicos y parques zooldgicos;
conservacion de la fauna silvestre en los parques zooldgicos; nucleos zoolégicos
y sanidad animal; espectaculos publicos, actividades recreativas y mantenimiento
de animales salvajes en parques zoologicos; transporte y sacrificio de animales.
Aplicacién de la normativa de prevencion de riesgos laborales.

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las

siguie
1. En

1.1
1.2

1.3
14
15

ntes especificaciones:

relacion con los miembros del equipo de trabajo deberé:

Participar y colaborar en el equipo de trabajo

Comunicarse con las personas integrantes del equipo de trabajo, respetando
los canales establecidos en la organizacion

Compartir informacion con el equipo de trabajo.

Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

Transmitir informacién con claridad, de manera ordenada, estructurada, y
concisa.
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1.6 Demostrar resistencia al estrés, estabilidad de animo y control de impulsos.
1.7 Habituarse al ritmo de trabajo de la empresa.

2. En relacién con las competencias profesionales deberé:

2.1 Actuar con rapidez en situaciones problematicas y no mantener una actitud
pasiva.

2.2 Demostrar cierto grado de autonomia en la resolucion de contingencias
relacionadas con su actividad.

2.3 Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y del cumplimiento de los
objetivos.

2.4 Demostrar un buen hacer profesional.

2.5 Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

2.6 Demostrar interés por el conocimiento amplio de la organizacién y sus
procesos.

3. En relacion con los animales debera:

3.1 Mantener una actitud preventiva y de vigilancia periddica en cuanto a la salud
de los animales.

3.2 Manejar a los animales adoptando medidas de proteccion.

3.3 Demostrar interés, respeto y sensibilidad hacia los animales.

4. En relacion con otros aspectos debera:

4.1 Cuidar el aspecto y aseo personal como profesional.

4.2 Cumplir las normas de comportamiento profesional como puntualidad,
cumplimiento del horario, entre otras.

4.3 Distinguir entre el ambito profesional y personal.

4.4 Respetar los procedimientos y normas internas de la empresa.

4.5 Mantener una actitud preventiva de vigilancia periédica del estado de su salud
ante los riesgos laborales.

1.2. Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluaciéon define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacién permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, béasicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.

Asi mismo, la situacioén profesional de evaluacidén se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad de
Competencia.

Por dultimo, indicar que la situacion profesional de evaluacion define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.
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1.2.1.

En el caso de la UC2065_2: Inmovilizar y manipular animales salvajes para la
aplicacion de procedimientos, garantizando su bienestar y seguridad, se tiene
una situacién profesional de evaluacion y se concreta en los siguientes
términos:

Situacion profesional de evaluacion.
a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion.

En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara la
competencia para capturar animales manualmente, mediante técnicas fisicas
y mediante técnicas de inmovilizacion quimica, teleinyeccion, anestesia, entre
otras, en colaboracion con los equipos veterinarios, empleando métodos de
contencion y seguridad definidos en documentacion técnica.

Esta situacion comprendera al menos las siguientes actividades:

1. Capturar animales manualmente mediante técnicas fisicas, empleando
métodos de contencién y seguridad, tales como jaulas, cajas trampa,
contacto protegido, entre otros.

2. Capturar animales utilizando técnicas de inmovilizacion quimica, tele-
inyeccion, anestesia, entre otras, en colaboracibn con los equipos
veterinarios, empleando métodos de contencion y seguridad tales como
jaulas, cajas trampa, contacto protegido, entre otros.

Condiciones adicionales:

- Se proporcionara la persona candidata los datos relativos al procedimiento
al que esta siendo sometido y sobre el tipo de actuacién que se le va a
practicar al animal.

- Se le asignara un tiempo total para que la persona candidata demuestre
su competencia.

b) Criterios de evaluacion asociados a la situacién de evaluacion.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados y, por
tanto, reducidos en numero. Cada criterio de evaluacion estéa formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeiio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacion los criterios se especifican en el
cuadro siguiente:
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Criterios de mérito

Captura de animales manualmente
mediante técnicas fisicas

Captura de animales utilizando
técnicas de inmovilizacién quimica,
teleinyeccion, anestesia, entre otras,
en colaboracion con los equipos
veterinarios

FONDO SOCIAL EUROPED

Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
competente

- Aplicacion de los sistemas de captura, (indicados por
el superior responsable)

- Aplicacion de los métodos de contencion, teniendo en
cuenta la seguridad de animales y cuidadores.

- |dentificacion de métodos de captura y contencion
mediante técnicas fisicas.

- Aplicacion de dispositivos de seguridad durante la
captura.

-~ Manipulacién de los animales, minimizando el estrés.

- Aplicacion de los protocolos para la limpieza y
desinfeccion de los materiales usados en la
contencion.

- Registro de observaciones sobre métodos manuales
de captura y de contencion de animales, para su
valoracion por el facultativo responsable, colaborando
con el facultativo para la propuesta de mejoras al
respecto.

El umbral de desempefio competente esta explicitado en
la Escala A.

- Manipulacién de animales, evitando lesiones en los
animales y operarios.

- Aplicacién de métodos de contencién garantizando la
seguridad de animales y cuidadores.

- ldentificacién de las técnicas de inmovilizacidon y
métodos de contencion de las diferentes especies,
colaborando en su aplicacion.

- Preparacién de los materiales utilizados en la
inmovilizacién o sedacion de los animales,

- Realizacién de curas e intervenciones de apoyo al
veterinario.

- Aplicacion de los protocolos de limpieza y desinfeccion
de los materiales.

El umbral de desempefio competente esta explicitado
igualmente en la Escala B.
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Se capturan los animales manualmente mediante técnicas fisicas, aplicando métodos de contencion
para animales, siguiendo las indicaciones del superior, identificando métodos de captura y de
contencién en documentacién técnica sobre manipulacion de especies o grupo de especies,
5 aplicando dispositivos de seguridad siguiendo protocolos y cumpliendo normativa, manipulando los
animales en base a criterios de hienestar animal, aplicando los protocolos de limpieza y desinfeccion
de materiales usados en la contencion, registrando observaciones sobre métodos manuales de
captura y sistemas de contencidn, valorandolos con el facultativo, y proponiendo cambios.

Se capturan los animales manualmente mediante técnicas fisicas, aplicando métodos de
contencion, siguiendo las indicaciones del superior, no identificando métodos de captura ni
métodos de contencién en la documentacién técnica, aplicando dispositivos de seguridad
4 durante la captura , manipulando los animales en base a criterios de bienestar animal,
aplicando los protocolos de limpieza y desinfeccién de materiales usados en la contencion,
registrando observaciones sobre métodos manuales de captura y sistemas de contencion,
valorandolos con el facultativo y proponiendo cambios.

Se capturan los animales manualmente mediante técnicas fisicas, siguiendo las indicaciones del
superior, pero sin seguir indicaciones para aplicar los métodos de contencion para animales, no se
identifican métodos de captura por técnicas fisicas, ni métodos de contencién en la documentacion
3 técnica sobre manipulacion de especies 0 sobre grupos de especies, aplicando dispositivos de

seguridad, manipulando los animales en base a criterios de bienestar animal, aplicando los
protocolos de limpieza y desinfeccion de materiales usados en la contencidn, registrando
observaciones sobre métodos manuales de captura y sistemas de contencidn, valorandolos con el
facultativo y proponiendo cambios.

Se capturan los animales manualmente mediante técnicas fisicas, aplicando los sistemas indicados
por el superior, pero sin seguir indicaciones para aplicar los métodos de contencion para animales,
no identificando métodos de captura por técnicas fisicas, ni métodos de contencion en la
2 documentacion técnica sobre manipulacion de especies o sobre grupo de especies , no aplicando

dispositivos de seguridad establecidos en protocolos, manipulando los animales sin aplicar criterios
de bienestar animal, aplicando los protocolos de limpieza y desinfeccidn de materiales usados en la
contencion, registrando observaciones sobre métodos manuales de captura y sistemas de
contencion valorandolos con el facultativo y proponiendo cambios.

Se capturan los animales manualmente mediante técnicas fisicas, aplicando los sistemas indicados
por el superior, pero sin seguir indicaciones para aplicar los métodos de contencion para animales,
no identificando métodos de captura por técnicas fisicas, ni métodos de contencion en la
1 documentacion técnica sobre manipulacion de especies o sobre grupo de especies, no aplicando

dispositivos de seguridad seglin protocolos, manipulando los animales sin aplicar criterios de
bienestar animal, no aplicando los protocolos de limpieza y desinfeccion de materiales usados en la
contencién y no registrando observaciones sobre métodos manuales de captura y sistemas de
contencion para su valoracion con el facultativo.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcidon
establecida en el nimero 4 de la escala.
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Escala B

Se capturan los animales utilizando técnicas de inmovilizacion quimica, teleinyeccion, anestesia,
entre otras, siguiendo protocolos e indicaciones del facultativo en prevencion de lesiones, aplicando
métodos de contencién segUn indicaciones del técnico en prevencion de riesgos de animales y
cuidadores, identificando técnicas de inmovilizacion y métodos de contencion de las especies en
5 documentacion técnica, preparando los materiales a utilizar en la inmovilizacién o sedacion segun
protocolos establecidos, asistiendo al veterinario efectuando curas de animales e intervenciones de
apoyo, aplicando protocolos de limpieza y desinfeccion de materiales empleados, previniendo
riesgos sanitarios en los animales.

Se capturan los animales utilizando técnicas de inmovilizacion quimica, teleinyeccion,
anestesia, entre otras, siguiendo protocolos e indicaciones del facultativo en prevencién de
lesiones, aplicando métodos de contencion sin seguir las indicaciones del técnico en
prevencion de riesgos de animales y cuidadores, identificando las técnicas de inmovilizacién
4 y métodos de contencién de las especies en documentacién técnica, preparando los

materiales utilizados en la inmovilizacion o sedacién segin los protocolos, asistiendo al
veterinario efectuando curas de animales e intervenciones de apoyo , aplicando protocolos
de limpieza y desinfeccién de materiales empleados, previniendo riesgos sanitarios en los
animales.

Se capturan los animales utilizando técnicas de inmovilizacion quimica, teleinyeccion, anestesia,
entre otras, siguiendo protocolos e indicaciones del facultativo en prevencion de lesiones, aplicando
métodos de contencién sin seguir indicaciones del técnico en prevencion de riesgos de animales y
cuidadores, identificando las técnicas de inmovilizacién de las especies en documentacion técnica,
3 pero no identificando métodos de contencién para cada especie y situacion, preparando materiales
utilizados en la inmovilizacion o sedacion segun los protocolos, asistiendo al veterinario efectuando
curas de animales e intervenciones de apoyo, aplicando protocolos establecidos para limpieza y
desinfeccion de materiales empleados, previniendo riesgos sanitarios en los animales.

Se capturan los animales utilizando técnicas de inmovilizacion quimica, teleinyeccion, anestesia,
entre otras, sin seguir protocolos ni indicaciones del facultativo en prevencion de lesiones, aplicando
métodos de contencidn sin seguir indicaciones del técnico en prevencién de riesgos de animales y
cuidadores, identificando las técnicas de inmovilizacion de las especies en la documentacion
2 técnica, pero no identificando métodos de contencidn para cada especie y situacion, preparando los
materiales utilizados en la inmovilizacién o sedacion segun los protocolos, asistiendo al veterinario
efectuando curas de animales e intervenciones de apoyo , aplicando protocolos establecidos para
limpieza y desinfeccidn de materiales empleados, previniendo riesgos sanitarios en los animales.

Se capturan los animales utilizando técnicas de inmovilizacién quimica, teleinyeccién, anestesia,
entre otras, sin seguir protocolos ni indicaciones del facultativo en prevencion de lesiones, aplicando
métodos de contencidn sin seguir indicaciones del técnico en prevencién de riesgos de animales y
cuidadores, no identificando las técnicas de inmovilizacion ni los métodos de contencién de las
1 especies en la documentacion técnica , preparando los materiales utilizados en la inmovilizacion o
sedacién segln los protocolos, no asistiendo al veterinario en las curas ni en intervenciones de
apoyo, no aplicando los protocolos para limpieza y desinfeccion de materiales empleados, sin
prevenir riesgos sanitarios en los animales.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcidon
establecida en el numero 4 de la escala.
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2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA ' Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y
EVALUADORES/AS

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacién y criterios generales de eleccion

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacion de la competencia
profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y
vias no formales de formacién son los que a continuacién se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracién de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A)

- Observacion de una situacion de trabajo simulada (A)

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucién de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas obijetivas (C).
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METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracidén propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observacion en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompafnados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccién de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresion escrita. Una conversacion profesional
gue genere confianza seria el método adecuado.

Por dultimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso particular, en la eleccidén de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.
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2.2.

Orientaciones para las Comisiones de Evaluacion y Evaluadores.

a)

b)

d)

f)

9)

Cuando la persona candidata justifique so6lo formacion no formal y no
tenga experiencia en la inmovilizacion y manipulacion de animales
salvajes para la aplicacion de procedimientos, garantizando su bienestar y
seguridad, se le sometera, al menos, a una prueba profesional de
evaluacion y a una entrevista profesional estructurada sobre la dimension
relacionada con el “saber” y “saber estar” de la competencia profesional.

En la fase de evaluacion siempre se deben contrastar las evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada.

Si se evalla a la persona candidata a través de la observacién en el
puesto de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros
expresados en las realizaciones profesionales considerando el contexto
expresado en la situacion profesional de evaluacion.

Si se aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional
competente, para que la persona evaluada trabaje en condiciones de
estrés profesional.

Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado 1.1
de esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la competencia
de la persona candidata en esta dimensién particular, en los aspectos
considerados

Esta Unidad de Competencia es de nivel 2. En este nivel tiene importancia
el dominio de destrezas manuales, y en funcion del método de evaluacion
utilizado, se recomienda que la comprobacion de lo explicitado por la
persona candidata se complemente con pruebas practicas que tengan
como referente las actividades de la situacion profesional de evaluacion.
Estas se planteardn sobre un contexto reducido que permita optimizar la
observacion de competencias, minimizando los medios materiales y el
tiempo necesario para su ejecucién, cumpliéndose las normas de
seguridad, prevencion de riesgos laborales y medioambientales
requeridas en las actividades.

Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:
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Se estructurard la entrevista a partir del andlisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretara en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo
largo de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil
de la persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencion y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.

h) Si se aplica una prueba préactica, se recomienda que el desarrollo se haga
por parejas o se dispondra de un ayudante para realizar las tareas que
precisen colaboracion.

i) Se recomienda que para evaluar la “identificacion de riesgos laborales”, se
presente informacion grafica o animaciones que representen fotografias,
dibujos, esquemas, videos, animaciones u otros, a partir de las cuales las
personas candidatas deberan detectar los diferentes tipos de riesgos,
proponiendo medidas preventivas basicas para los mismos.

j) Por la importancia del “Saber estar” en la prevencion de riesgos e
impactos ambientales (ver puntos 4.8, 4.9 y 4.10 de la letra “c” del
apartado 1.1 de la Metodologia de Evaluacién de Guias de Evidencia), se
aconseja que la persona evaluada compruebe la competencia de la
persona candidata en esta dimensién particular. EI método aconsejado
sera una entrevista profesional estructurada enfocada a dichos puntos.

k) A la persona candidata que acredite formacion en materia de prevencion
de riesgos laborales, se recomienda al asesor o asesora que dicha
formacion sirva de justificacion de las dimensiones de la profesionalidad
asociadas a la “identificacion de riesgos laborales”.

[) Cuando la persona candidata tenga acreditada alguna de las unidades de
competencia relacionada con el cuidado de animales salvajes, de
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zooldgicos y acuarios se le reconoceran en la evaluacion de esta UC, las
dimensiones de la competencia asociadas a la “identificacion de riesgos
laborales”.

m) Se recomienda evaluar siempre a la persona candidata, tanto en sus
competencias propias como en aquellas de asesoramiento, informacion e
instruccion a otros miembros del equipo.

n) Se recomienda evaluar la capacidad de planificacibn y gestion del
candidato en cuanto a la prueba profesional de actuacidon que se le
solicite, que deberia de desarrollarse analizando primero los protocolos,
procedimientos y normativa relacionados con la actividad, planificando la
accion , llevandola a cabo y recogiendo los datos resultantes si es el caso.

0) Se recomienda evaluar al candidato en esta unidad, en la utilizacién de
programas y protocolos, cuyo cumplimiento son la base de la misma.

p) Cuando la persona candidata se presente en la misma convocatoria para
acreditar otras unidades de competencia relacionadas con el cuidado de
animales salvajes, de zooldgicos y acuarios, se recomienda evaluar de
forma integrada las UCs, optimizando la organizacion y realizacion de la
evaluacion.

g) Se podra proporcionar a la persona candidata para la prueba practica:

- Un cuestionario en el que pueda seleccionar el tranquilizante y la dosis
mas adecuada para un animal que va a ser sometido a una
inmovilizacién quimica, teleinyeccion o anestesia.

- Una hoja de registro para que recoja los datos relativos a la
administracion de sustancias al animal como dosis, volumen,
periodicidad e incidencias.

- Un cuestionario en el que seleccione la via de administracion mas
adecuada de farmacos a un animal al que se va a someter a una
inmovilizacion.

- Diferentes videos e imagenes que contengan tanto errores como
actuaciones que se consideren correctas en el procedimiento de captura
del animal para que puedan identificarlos.

- Un maniqui de un animal de forma que proceda a manipularlo en funcion
de la solicitud.

- Material de inmovilizacion.
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- Material auxiliar de forma que pueda seleccionar lo adecuado en funcion
de la solicitud.

- Fotografias de equipos y material de forma que pueda seleccionar lo
adecuado en funcion de la solicitud.

- Manuales de uso de los equipos y de preparacion de animales para
capturas.
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1. ESPECIFICACIONES DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA

1.1.

Dado que la evaluacién de la competencia profesional se basa en la recopilacion
de pruebas o evidencias de competencia generadas por cada persona candidata,
el referente a considerar para la valoracion de estas evidencias de competencia
(siempre que éstas no se obtengan por observacion del desempefio en el puesto
de trabajo) es el indicado en los apartados 1.1 y 1.2 de esta GEC, referente que
explicita la competencia recogida en las realizaciones profesionales y criterios de
realizacion de la “UC1725_2: Realizar preparaciones histoldgicas y citologicas de
muestras forenses”.

Especificaciones de evaluacion relacionadas con las dimensiones de la
competencia profesional.

Las especificaciones recogidas en la GEC deben ser tenidas en cuenta por el
asesor o asesora para el contraste y mejora del historial formativo de la
persona candidata (especificaciones sobre el saber) e historial profesional
(especificaciones sobre el saber hacer y saber estar).

Lo explicitado por la persona candidata durante el asesoramiento deberéa ser
contrastado por el evaluador o evaluadora, empleando para ello el referente
de evaluacién (UC vy los criterios fijados en la correspondiente GEC) y el
método que la Comision de Evaluacion determine. Estos métodos pueden
ser, entre otros, la observacién de la persona candidata en el puesto de
trabajo, entrevistas profesionales, pruebas objetivas u otros. En el punto 2.1
de esta Guia se hace referencia a los mismos.

Este apartado comprende las especificaciones del “saber” y el “saber hacer”,
gue configuran las “competencias técnicas”, asi como el “saber estar”, que
comprende las “competencias sociales”.

a) Especificaciones relacionadas con el “saber hacer”

La persona candidata demostrard el dominio practico relacionado con las
actividades profesionales principales y secundarias que intervienen en la
realizacion de preparaciones histolégicas y citolégicas de muestras
forenses, y que se indican a continuacion:

Nota: A un digito se indican las actividades principales y a dos las
actividades secundarias relacionadas.

1. Recepcionar las muestras, efectuando los pasos previos al procesado
de la muestra, aplicando medidas de seguridad e higiene, normativa de
buenas practicas de laboratorio y cumpliendo la normativa sobre
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prevencion de riesgos laborales asi como la relativa a eliminacién de
residuos sanitarios y peligrosos.

1.1. Verificar las condiciones de recepciéon de las muestras, tales como su correcta
fijacidn y conservacién, siguiendo los protocolos establecidos en el servicio.

1.2. Corregir los defectos que se observen, aplicando protocolos técnicos

establecidos.

1.3. Registrar las caracteristicas y alteraciones macroscopicas de la pieza
necropsica, utilizando el soporte establecido.

1.4. Anotar los procesos a efectuar en la hoja de trabajo.

1.5. Procesar las muestras citolégicas procedentes de vestigios bioldgicos,
siguiendo los protocolos técnicos del laboratorio y medidas de higiene.

1.6. Hacer las extensiones para estudio microscépico, siguiendo los protocolos
técnicos.

1.7. Marcar las extensiones de forma indeleble para su registro en el soporte
establecido.

1.8. Tallar la pieza necrépsica en pequefios bloques.

1.9. Colocar los bloques de tallado en recipientes (casetes) para su procesado.

- Desarrollar las actividades aplicando la normativa de buenas practicas de
laboratorio aplicables y asegurando el registro, tratamiento y seguimiento de
las muestras.

- Desarrollar las actividades cumpliendo la normativa aplicable sobre prevencion
de riesgos laborales y sobre eliminacién de residuos sanitarios y peligrosos.

2. Desarrollar las actividades asegurando el registro, tratamiento vy
seguimiento de las muestras, aplicando la normativa de buenas
practicas de laboratorio y cumpliendo la normativa aplicable sobre
prevencion de riesgos laborales y eliminacion de residuos sanitarios y
peligrosos.

2.1. Verificar que la codificacion del bloque impresa en el recipiente se corresponde
con el listado de muestras a procesar.

2.2. Colocar los recipientes con las muestras en cestillas, programando el
procesador automatico.

2.3. Desarrollar el proceso de fijacién, deshidratacion, aclarado e impregnacion en
parafina de las muestras, segun protocolo.

2.4. Efectuar la inclusién definitiva o formacién del bloque.

2.5. Enfriar el bloque de parafina mediante placa refrigeradora hasta su
solidificacion.

- Desarrollar las actividades cumpliendo la normativa aplicable sobre prevencion
de riesgos laborales, siguiendo protocolos establecidos aplicables vy
cumpliendo la normativa de buenas practicas de laboratorio aplicable.

3. Cortar bloques utilizando equipos de seccion, para obtener secciones
finas del tejido, siguiendo los protocolos establecidos y cumpliendo las
normativas de seguridad e higiene en el trabajo y de prevencidon de
riesgos laborales.

3.1. Colocar el bloque de parafina en el soporte del microtomo.
3.2. Desbastar el bloque de parafina donde esta incluido el tejido, eliminando el
exceso de parafina.
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4.

5.

3.3. Enfriar con hielo el bloque de parafina para facilitar la obtencién de secciones
mas finas.

3.4. Preparar el microtomo o ultramicrotomo.

3.5. Cortar la muestra de tejido incluida en parafina, seleccionando el grosor
minimo de acuerdo al estudio solicitado.

- Desarrollar las actividades cumpliendo las normativas de seguridad e higiene y
la normativa de prevencion de riesgos laborales aplicable.
- Desarrollar las actividades siguiendo protocolos establecidos.

Tefiir los cortes histolégicos u otros vestigios bioldgicos, aplicando
protocolos establecidos, cumpliendo las normas de buenas préacticas de
laboratorio y la normativa sobre prevencion de riesgos laborales.

4.1. Colocar los cortes histologicos en un bafio de flotaciéon para su estiramiento.

4.2. Seleccionar los cortes, capturandolos mediante un portaobjetos.

4.3. Secar las preparaciones histolégicas en la estufa para evitar su
desprendimiento, asegurando la correcta seleccion de la temperatura.

4.4. Eliminar los restos de parafina con el disolvente protocolizado.

4.5. Rehidratar el corte mediante liquidos para mejorar la visualizacion de células y
estructuras celulares.

4.6. Tedir de forma especifica las preparaciones rehidratadas dependiendo de los
tejidos y pruebas solicitadas.

4.7. Tefir las extensiones de muestras biolégicas mediante sistemas manuales o
automaticos, segun el tipo de muestra y pruebas solicitadas.

4.8. Tratar las preparaciones que requieran técnicas especiales de diagnéstico,
como inmunofluorescencia, histoenzimatica, inmunohistoquimica, PCR «in
situ», técnicas FISH (técnicas de hibridacion «In situ» con fluorescencia) o
microscopia electronica, siguiendo protocolos especificos para envio al
laboratorio de referencia.

4.9. Aclarar, dejar secar y montar las preparaciones ya tefidas, para su posterior
observacién al microscopio, mediante sistemas manuales o automaticos.

4.10. Disponer las preparaciones en soportes para su entrega al facultativo,
acompafiadas del informe médico-forense y el estudio macroscaopico.

- Desarrollar las actividades cumpliendo las normas de buenas practicas de
laboratorio y la normativa aplicable sobre prevencion de riesgos laborales.
- Desarrollar las actividades siguiendo protocolos establecidos.

Verificar la calidad técnica de las preparaciones histolégicas vy
citolégicas mediante observacibn microsclpica, siguiendo las
indicaciones del facultativo, cumpliendo las normativas de buenas
practicas de laboratorio, sobre prevencion de riesgos laborales, sobre
proteccion de datos de caracter personal, asi como la normativa legal
judicial.

5.1. Preparar el microscopio para observacion de las preparaciones, siguiendo las
especificaciones técnicas.

5.2. Visualizar las preparaciones con el microscopio, observando su calidad
técnica.

5.3. Asistir al facultativo durante el estudio de las preparaciones, siguiendo sus
indicaciones.

5.4. Registrar las caracteristicas y alteraciones de las preparaciones, siguiendo las
indicaciones del facultativo.
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5.5.

5.6.

Fotografiar las preparaciones con el equipo de microfotografia, archivandolas
para su registro informatico.

Registrar las preparaciones seguin protocolo, guardandolas y dejandolas a
disposicion del érgano jurisdiccional competente.

Desarrollar las actividades cumpliendo las normas de buenas practicas de
laboratorio y la normativa aplicables sobre prevencién de riesgos laborales.
Desarrollar las actividades siguiendo los protocolos establecidos.

b) Especificaciones relacionadas con el “saber”.

La persona candidata, en su caso, deberd demostrar que posee los
conocimientos técnicos (conceptos y procedimientos) que dan soporte a
las actividades profesionales implicadas en las realizaciones profesionales
de la UC1725 2: Realizar preparaciones histologicas y citologicas de
muestras forenses. Estos conocimientos se presentan agrupados a partir
de las actividades profesionales principales que aparecen en cursiva y
negrita:

1.

de

Recepcion de las muestras, efectuando los pasos previos al procesado

la muestra.

Registro y documentacién en el laboratorio de histologia y patologia forense:
documentacién de solicitud de estudio, procedimientos de identificacion y
clasificacion de las muestras, protocolos de registro, documentacién de registro
de los procesos, documentos del laboratorio de histopatologia forense,
cumplimentacion y custodia de los mismos.

Manejo de equipos informaticos y sistemas de gestion del laboratorio de
histopatologia forense: base Asklepios, entre otras aplicaciones.

Aplicacién de normativa de seguridad en el laboratorio forense: peligrosidad,
riesgos, accidentes, prevencion y tratamiento.

Aplicacién de normativa sobre de proteccion de datos.

Elaboraciéon de disoluciones, diluciones y tampones, preparacion de reactivos,
filtracién, centrifugacién, decantacibn y homogeneizacion, mantenimiento de
equipos, almacenamiento y control de suministros.

Fijacién de muestras para laboratorio de histologia forense: caracteristicas, tipos
de fijadores, elaboracién de fijadores, normas de uso, método de fijaciébn para
cada tipo de muestra.

Muestras forenses: tipos de muestras necropsicas y vestigios biolégicos, técnicas
de obtencion de muestras, recursos tecnoldgicos para la obtencion de muestras,
asistencia al facultativo en la recogida de muestras.

Procesado inicial de muestras necrépsicas: obtencion y preparaciéon de bloques,
citologias (técnicas de extension, técnicas de recuento celular).

Procesado en bloques de piezas necrdpsicas, mediante su inclusién en

parafina.

Registro, identificacion y codificacion de bloques para estudio histopatoldgico de
muestras forenses.

Fijacibn de muestras en el laboratorio forense: protocolos en histopatologia
forense.

Decalcificacién de muestras forenses: caracteristicas, tipos, aplicaciones, ventajas
e inconvenientes.
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Deshidratacion de muestras forenses: caracteristicas, tipos de agentes
deshidratantes, aplicacion de protocolo.

Aclaramiento: caracteristicas, tipos de agentes aclarantes, aplicacion de
protocolo.

Inclusion de las muestras forenses en materiales: caracteristicas, inclusién en
parafina, inclusion en plasticos, equipos de inclusién y su funcionamiento,
programacion y manejo, confeccion y enfriamiento de bloques.

Corte de bloques utilizando equipos de seccion.

Aplicacién de criterios de desbastado del bloque.

Utilizacion micrétomos: caracteristicas, tipos (de oscilacion, de rotacion, de
deslizamiento, de congelacién, criostato o criotomo, ultramicrétomos),
aplicaciones.

Utilizacién de cuchillas para el corte de bloques en el laboratorio forense: tipos de
cuchillas.

Aplicacion de técnicas de corte: sobre bloques de parafina, sobre material incluido
en resinas, sobre material congelado, técnica de corte en criostato, manejo de los
cortes obtenidos y solucién de problemas planteados, técnica de corte en
ultramicrétomo y manejo de los cortes obtenidos, problemas y soluciones.

Tincion de los cortes histolégicos u otros vestigios bioldgicos.

Ejecucion de las técnicas de estiramiento, seleccion y captura de cortes
histoldgicos para el laboratorio forense.

Aplicacién de soluciones adherentes para portaobjetos: tipos.

Ejecucion de desparafinado de los cortes: finalidad, eleccién de los solventes
empleados, manejo y riesgos asociados a su uso.

Aplicaciéon de la técnica de rehidratacion de los cortes: manejo de la tabla de
dilucién de alcoholes para rehidratacion y deshidratacion.

Tinciones citologicas para laboratorio forense: coloracion vital, técnicas de rutina 'y
técnicas especiales.

Tinciones histoldgicas: fundamentos de la coloracién, naturaleza quimica de los
colorantes y mecanismos de reaccion con el sustrato, metacromasia,
nomenclatura y disponibilidad de los colorantes, clasificacién (coloraciones
nucleares, coloraciones citoplasmaticas, coloraciones histologicas de conjunto,
técnicas de coloracion para identificacion de sustancias).

Reconocimiento de sustancias en  histologia y citologia: técnicas
inmunohistoquimicas, técnicas de inmunofluorescencia, técnicas de localizacién in
situ de acidos nucleicos: hibridacion in situ, hibridacién in situ con fluorescencia
(FISH), técnicas de diagnostico molecular, PCR.

Tratamiento de los cortes tras la coloracion: caracteristicas de la deshidratacién y
de la aclaracion.

Montaje y conservacion de las preparaciones: tipos de medios de montaje,
disolventes empleados y precauciones a tomar.

Verificacién de la calidad técnica de las preparaciones histologicas y
citoldgicas.

Aplicacion de microscopia Optica: microscopio Optico, tipos, normas de uso,
protocolo de mantenimiento.

Aplicacién de microscopia electrénica: caracteristicas, microscopio electronico de
transmision, microscopio electrénico de barrido, aplicaciones de las distintas
variantes de microscopia electrénica.

Estructura de la célula: partes y funciones.
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- Identificacion de células: partes, alteraciones mas frecuentes.

- ldentificacion de tejidos: tipos, alteraciones mas frecuentes.

- Aplicacion de técnicas de fotografia: microfotografia, microfotografia digital,

- Archivo y tratamiento de la imagen: sistemas informaticos, formatos de imagen,
andlisis de imagen.

- Archivo de preparaciones microscopicas y de informes en el laboratorio forense.

- Elaboracidn de informes en el laboratorio forense.

- Caodificacion de la informacion en el laboratorio forense: sistemas.

- Registro informatico de los datos: manejo de software para registro y codificacion.

- Manejo de software fotografico.

- Aplicacion de la normativa sobre calidad UNE-EN ISO/IEC 17025, sobre
proteccion de datos, normativa para laboratorios forenses.

- Responsabilidades del técnico especialista en laboratorio de histopatologia
forense: responsabilidad profesional y legal, secreto profesional

Saberes comunes que dan soporte a las actividades profesionales de esta
unidad de competencia.

- Organizacion, estructura y funcion del laboratorio de histopatologia forense:
diferenciacion de areas, organizacion del trabajo.

- Funcién del técnico especialista en laboratorios de histopatologia forense.

- Materiales y equipos del laboratorio de histopatologia forense: tipos,
caracteristicas, aplicaciones, utilizacion.

- Gestion de existencias en laboratorio de patologia forense, actualizacion de
inventarios, control de almacén.

- Estudios necrépsicos: macroscopicos y microscépicos.

- Estudio macroscépico de piezas necrépsicas: caracteristicas de 6érganos y
visceras, alteraciones macroscépicas.

- Estudio microscopico: tipos de microscopio (6ptico, de fluorescencia vy
electrénico), partes, mantenimiento, manejo y aplicaciones de microscopios,
identificacion de estructuras observadas al microscopio, alteraciones
microscopicas.

- Aplicacion de protocolos establecidos para la realizacidn de técnicas y procesos.

- Manejo de manuales de funcionamiento de equipos.

- Aplicacion de procedimientos normalizados de trabajo en el laboratorio de
patologia forense: procedimiento de mantenimiento de equipos, plan de
mantenimiento, fichas de calibracion de equipos y registros.

- Aplicacion de procedimientos normalizados de trabajo en la limpieza en el
laboratorio: importancia de la limpieza, tipos de agentes de limpieza.

- Desinfeccion y antisepsia en el laboratorio de histopatologia forense: importancia,
desinfectantes y antisépticos quimicos y su mecanismo de accion.

- Esterilizaciéon: importancia, esterilizacion por calor, ventajas e inconvenientes,
calor seco, calor himedo, autoclave (partes, manejo), indicadores fisicos,
guimicos y bioldgicos de la esterilizacion.

- Aplicacion de sistemas de control de calidad: interno y externo, materiales de
calibracién y control.

- Aplicacion de normativa a la garantia de calidad en el laboratorio de patologia
forense.

- Registro de los datos: expresion y registro de resultados, registro informatico de
los datos.

- Aplicacion de normativa relativa a la proteccion de datos de caracter personal.

- Sistemas de codificacién de la informacion.

- Manejo de software para registro y codificacion.

- Aplicacion de normas de seguridad, higiene, y buenas practicas en el laboratorio
forense: tipos de riesgos (quimicos, fisicos y biolégicos), orden en el laboratorio,
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buenas practicas en almacenamiento, en utilizaciéon de recursos, en el manejo y
eliminacion de residuos, equipos de proteccién individual y colectiva (tipos y
recomendaciones de uso).

c) Especificaciones relacionadas con el “saber estar”.

La persona candidata debe demostrar la posesion de actitudes de
comportamiento en el trabajo y formas de actuar e interactuar, segun las
siguientes especificaciones:

1. Enrelacién con los miembros del equipo de trabajo deberé:

1.1 Participar y colaborar activamente en el equipo de trabajo.

1.2 Tratar con respeto a los compafieros del equipo y al resto del personal de la
empresa.

1.3 Comunicarse de manera asertiva y empatica con el personal del servicio.

1.4 Comunicarse respetando los canales establecidos en la organizacion.

1.5 Compartir informacion con el equipo de trabajo.

1.6 Transmitir informacion con claridad, de manera ordenada, estructurada, y
concisa.

1.7 Habituarse al ritmo de trabajo del servicio.

2. Enrelacion a la realizacién de las competencias profesionales debera:

2.1 Actuar con rapidez en situaciones problematicas.

2.2 Demostrar cierto grado de autonomia en la resolucién de contingencias
relacionadas con su actividad.

2.3 Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y del cumplimiento de los
objetivos.

2.4 Demostrar un buen hacer profesional.

2.5 Respetar el derecho a la privacidad de los datos clinicos del paciente.

2.6 Seguir en todo momento los protocolos de trabajo establecidos.

2.7 Custodiar los archivos de informes.

2.8 Mantener el area de trabajo con orden y limpieza.

2.9 Ejecutar con rigor las técnicas de limpieza y desinfeccion.

2.10 Proceder a la eliminacion de residuos segun la legislacion vigente.

2.11 Ejecutar los sistemas de control de calidad y prevencion de riesgos.

2.12 Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

2.13 Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

2.14 Demostrar interés por el conocimiento amplio de la organizacidon y sus
procesos.

3. Enrelacion a otros aspectos deberé:

3.1 Cuidar el aspecto y aseo personal como profesional.

3.2 Adaptarse a situaciones o contextos nuevos.

3.3  Cumplir las normas de comportamiento profesional.

3.4 Distinguir entre el ambito profesional y personal.

3.5 Mantener una actitud preventiva de vigilancia periddica del estado de su salud
ante los riesgos laborales.

3.6 Asistir a cursos y otras oportunidades de formacion permanente y de mejora
profesional.
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1.2.

1.2.1.

Situaciones profesionales de evaluacion y criterios de evaluacion.

La situacion profesional de evaluaciéon define el contexto profesional en el que
se tiene que desarrollar la misma. Esta situacién permite al evaluador o
evaluadora obtener evidencias de competencia de la persona candidata que
incluyen, béasicamente, todo el contexto profesional de la Unidad de
Competencia implicada.

Asi mismo, la situacion profesional de evaluacién se sustenta en actividades
profesionales que permiten inferir competencia profesional respecto a la
practica totalidad de realizaciones profesionales de la Unidad de
Competencia.

Por dultimo, indicar que la situacion profesional de evaluacién define un
contexto abierto y flexible, que puede ser completado por las CC.AA., cuando
éstas decidan aplicar una prueba profesional a las personas candidatas.

En el caso de la UC1725_2: Realizar preparaciones histoldgicas y citoldgicas
de muestras forenses, se tienen dos situaciones profesionales de evaluacién
y se concreta en los siguientes términos:

Situacion profesional de evaluacion numero 1.

a) Descripcion de la situacion profesional de evaluacion

En esta situacién profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para valorar la calidad técnica de una preparacion
citolégica, mediante observacion microscépica, reseflando los datos
observados en un informe, y creando un archivo informético que contenga
fotografias efectuadas con el equipo de microfotografia.

Esta situacion comprendera al menos las siguientes actividades:

1. Verificar el funcionamiento del microscopio que va a utilizarse.

2. Disponer la preparacion citologica en el soporte del microscopio,
enfocando para conseguir la visualizacion de las estructuras celulares.

3. Registrar las caracteristicas técnicas de la preparacion citoldgica,
elaborando un informe de su calidad.

4. Fotografiar la preparacion y crear un archivo informatico de las
microfotografias realizadas.
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Condiciones adicionales:

- Se proporcionara a la persona candidata el microscopio dotado del equipo
de microfotografia, conectado al ordenador con el software para archivo y
tratamiento de fotografias , asi como preparaciones citolégicas, Yy
documentos donde registrar las caracteristicas técnicas de las mismas.
Ademas, la persona candidata dispondrd de materiales de uso comun en
el laboratorio.

- Se planteard una 0 mas contingencias o situaciones imprevistas, que sea
relevante para la demostracion de la competencia.

- Se asignara un tiempo total para que la persona candidata demuestre su
competencia en condiciones de estrés profesional.

b) Criterios de evaluacién asociados a la situacién de evaluacion
nuamero 1.

Con el objeto de optimizar la validez y fiabilidad del resultado de la
evaluacion, esta Guia incluye unos criterios de evaluacion integrados y, por
tanto, reducidos en numero. Cada criterio de evaluacion esta formado por un
criterio de mérito significativo, asi como por los indicadores y escalas de
desempeio competente asociados a cada uno de dichos criterios.

En la situacion profesional de evaluacion nuamero 1, los criterios se
especifican en el cuadro siguiente:

. - Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
Criterios de merito

competente

- Verificacion de las conexiones eléctricas.
Verificacion del funcionamiento del - Verificacién del estado del sistema optico y limpieza de
microscopio que va a utilizarse en el lentes
laboratorio de histopatologia forense | - Verificacion del funcionamiento de la platina y el revolver,

- Verificacién del funcionamiento del tornillo macro y
micrométrico

- Verificacion de la iluminacion yd el funcionamiento del
diafragma

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la

escala A
Disposicion de la preparacion - Verificacion (por inspeccién visual) de que la extension
citologica en el soporte del tenga una superficie para efectuar la valoracion
microscopio y enfoque de la misma diagndstica.
para analisis microscopico de - Verificacion visualmente de la transparencia de la
muestras forenses preparacion y la uniformidad de la tincion.

- Disposicion de la preparacién en la platina del microscopio
verificando que queda ajustada.
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- Enfoque con el objetivo de menor aumento.
- Enfoque con el resto de los objetivos segun la muestra.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio de mérito.

Registro de las caracteristicas - Disposicién del documento de registro en el puesto de

técnicas de la preparacion citologica trabajo.

efectuando un informe sobre su - Cumplimentacion de todos los datos de identificacion de la

calidad, en el laboratorio de muestra.

histopatologia forense - Anotacion, segin se van observando al microscopio, de los
datos de interés que se refieran a aspectos técnicos
valorables.

- Valoracion final de la calidad de la preparacion.
- Decision de la necesidad de repetir todo el proceso.

El umbral de desempefic competente requiere el
cumplimiento total de este criterio de mérito.

Fotografia de la preparacion y - Verificacién de las conexiones del microscopio, cdmara y
creacion de un archivo informatico ordenador.
de las microfotografias efectuadas, - Creacion de una carpeta en el ordenador donde se
en el laboratorio de histopatologia archivaran las fotografias efectuadas.
forense - Seleccion del &rea de la preparacion que interesa
fotografiar.
- Ajuste del tipo de objetivo segun el detalle que se quiere
fotografiar.

- -Verificacion del encendido y del ajuste de la cdmara.
- Fotografiado de la preparacion.
- Archivo de las fotografias en la carpeta creada para tal fin.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio de mérito.
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Verificacién de la disponibilidad y el estado del microscopio que se va a utilizar, verificando las
conexiones eléctricas, el estado del sistema 6Optico y la limpieza de las lentes (objetivos y oculares),
eliminando la suciedad, usando medios y sustancias que no dafien las lentes y que no suelten
5 pelusas, verificando el funcionamiento de la platina accionando tornillos y palancas, y del revolver
haciéndolo girar, verificando el funcionamiento de los tornillos macro y micrométrico moviéndolos en
las dos direcciones posibles, verificando la iluminacién, accionando el interruptor y verificando el
funcionamiento del diafragma abriéndolo y cerrandolo.

Verificacion de la disponibilidad y el estado del microscopio que se va a utilizar, verificando las
conexiones eléctricas, el estado del sistema Optico y la limpieza de las lentes (objetivos y oculares),
eliminando la suciedad, pero usa medios que sueltan pelusas, verificando el funcionamiento de la
4 platina, accionando los tornillos y palancas propios y del revélver haciéndolo girar, verificando el
funcionamiento de los tornillos macro y micrométrico moviéndolos en las dos direcciones posibles,
verificando la iluminacion accionando el interruptor y verificando el funcionamiento del diafragma
abriéndolo y cerrandolo.

Verificacion de la disponibilidad y el estado del microscopio que se va a utilizar, verificando
las conexiones eléctricas, verificando el estado del sistema Optico pero limpiando las lentes
(objetivos y oculares), sin eliminar la suciedad y dejando restos de pelusas, verificando el
3 funcionamiento de la platina, accionando los tornillos y palancas propios del revdlver
haciéndolo girar, verificando el funcionamiento de los tornillos macro y micrométrico,
moviéndolos en las dos direcciones posibles, verificando la iluminacién, accionando el
interruptor pero no verificando el funcionamiento del diafragma.

Verificacion de la disponibilidad y el estado del microscopio que se va a utilizar, no efectuando la
verificacion previa al encendido de las conexiones eléctricas del microscopio, verificando el estado
2 del sistema 6ptico, limpiando las lentes (objetivos y oculares) usando medios que dafien las lentes y
dejando pelusas, no verificando el funcionamiento de la platina ni del revélver, verificando el
funcionamiento de los tornillos macro y micrométrico pero moviéndolos bruscamente, verificando el
funcionamiento del diafragma pero con brusquedad y riesgo de causar dafio al mismo.

Verificacion de la disponibilidad y el estado del microscopio que se va a utilizar, no efectuando la
verificacion previa al encendido, de las conexiones eléctricas, no verificando el estado del sistema
1 optico limpiando objetivos y oculares quedando sucios y con polvo, produciendo ralladuras, no
verificando el funcionamiento de la platina, ni del revélver ni de los tornillos macro y micrométrico, no
verificando la iluminacion ni el funcionamiento del diafragma.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 3 de la escala.
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1.2.2. Situacién profesional de evaluacion niumero 2.
a) Descripcion de la situaciéon profesional de evaluacion
En esta situacion profesional, la persona candidata demostrara la
competencia requerida para efectuar cortes con el microtomo de un bloque de
tejido incluido en parafina, para su posterior tincion con la técnica de
hematoxilina-eosina.

Esta situacion comprendera al menos las siguientes actividades:

1. Efectuar cortes de la muestra con el micré6tomo, extendiéndolos sobre el
bafio.

2. Montar los cortes en los portaobjetos.

3. Efectuar el tratamiento previo a la coloracion.

4. Tedir los cortes con la técnica de hematoxilina-eosina.

Condiciones adicionales:

- Se proporcionarda a la persona candidata el bloque de tejido incluido en
parafina, microtomo de Minot, cuchillas desechables, bafio termostatico de
flotacion, estufa de secado y el resto de materiales para el desarrollo del

supuesto.

- Se planteara una o mas contingencias que sean relevantes para la
demostracion de la competencia.

- Se asignara un tiempo total para que la persona candidata demuestre su
competencia en condiciones de estrés profesional.

b) Criterios de evaluacién asociados a la situacién de evaluacion
namero 2.

En la situaciéon profesional de evaluacion numero 2, los criterios se
especifican en el cuadro siguiente:
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. - Indicadores, escalas y umbrales de desempefio
Criterios de mérito

competente
Cortes de la muestra con el - Desbaste del bloque de parafina, quedando dispuesto para
micrétomo para estudio su corte.
microscopico - Preparacion del micrétomo.
- Colocacion de las cuchillas, verificando que no tengan
melladuras.
- Ejecucion de los cortes histolégicos en parafina con grosor
preciso

- Extension de los cortes en el bafio de flotacion, controlando
las condiciones de éste.

El umbral de desempefio competente requiere el
cumplimiento total de este criterio de mérito

Montaje de los cortes en los - Verificacion del estado del portaobjetos para recibir los
portaobjetos para su observacion cortes histologicos, valorando la necesidad de tratamiento
microscopica adhesivo.
- Recogida de los cortes desde el bafio de flotacion al
portaobjetos.
- Secado de los cortes en estufa a la temperatura
establecida.

- Verificacion de la adhesion del corte al portaobjetos.

El umbral de desempefioc competente requiere el
cumplimiento total de este criterio de mérito

Tincidn de los cortes con la técnica - Desparafinado de los cortes sumergiéndolos en el
de hematoxilina-eosina para estudio disolvente.

microscépico en el laboratorio de - Rehidratacion de las preparaciones

histopatologia forense - Verificacion de que las sustancias colorantes no presentan

precipitados ni esta turbio.

- Disposicion de los reactivos, en la bateria de tincion.

- Ejecucion de los pasos de la técnica de tincion.

- Deshidratacion y aclarado de las preparaciones tras la
tincion

- Montaje de las preparaciones

El umbral de desempefio competente esta explicitado en la
escala B.
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Escala B

Tincion de los cortes mediante la técnica de hematoxilina-eosina, desparafinando los cortes,
sumergiéndolos en disolventes, rehidratando las preparaciones, verificando que las sustancias
colorantes no presenten precipitados ni estén turbios, disponiendo el resto de reactivos en la bateria
5 de tincion, ejecutando los pasos de la técnica evitando la contaminacion de liquidos, efectuando tras
la tincion, los procesos de deshidratacion, aclarado y montaje de las preparaciones, asegurando que
las preparaciones queden transparentes, sin burbujas y sin exceso de medio de montaje, que
dificulten la observacion al microscopio.

Tincion de los cortes mediante la técnica de hematoxilina-eosina, desparafinando los cortes,
sumergiéndolos en disolventes, rehidratando las preparaciones, verificando que las
sustancias colorantes no presenten precipitados ni estén turbios, disponiendo el resto de
4 reactivos, en la bateria de tincion, ejecutandose los pasos de la técnica, evitando la
contaminacion de liquidos, efectuando tras la tincion los procesos de deshidratacion,
aclarado y montaje de las preparaciones presentando exceso de medio de montaje y alguna
burbuja que no dificulta la observacién al microscopio.

Tincién de los cortes mediante la técnica de hematoxilina-eosina, desparafinando los cortes,
sumergiéndolos en disolventes, rehidratando las preparaciones, verificando que las sustancias
colorantes no presenten precipitados ni estén turbios, disponiendo el resto de reactivos, en la bateria
3 de tincion pero ejecutando la tincién sin control de los tiempos de la técnica, y contaminando liquidos
por manipulacion de las preparaciones, efectuando tras la tincion los procesos de deshidratacion y
aclarado, pero presentando burbujas y manchas producidas por exceso de medio de montaje que
dificultan la observacion microscépica.

Tincion de los cortes mediante la técnica de hematoxilina-eosina, desparafinando los cortes,
sumergiéndolos en disolventes, rehidratando las preparaciones, pero las sustancias colorantes
2 presentan precipitados y estan turbios, disponiendo el resto de reactivos, en la bateria de tincién,

hay contaminacion de liquidos por manipulacién, no se cumplen los tiempos en la deshidratacion y
aclarado, el montaje presenta burbujas y exceso de medio de montaje, dificultando la valoracién
microscopica.

Tincién de los cortes mediante la técnica de hematoxilina-eosina, desparafinando los cortes,
sumergiéndolos en disolventes, rehidratando las preparaciones, pero las sustancias colorantes
1 presentan precipitados y estan turbios, no disponiendo el resto de reactivos en orden en la bateria

de tincion, hay contaminacion de liquidos por manipulacién de las preparaciones, no se cumplen
tiempos en la deshidratacion y aclarado, ademas el montaje presenta burbujas y exceso de medio
de montaje lo que impide su valoracién al microscopio.

Nota: el umbral de desempefio competente corresponde a la descripcion
establecida en el numero 4 de la escala.
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2. METODOS DE EVALUACION DE LA UNIDAD DE COMPETENCIA ' Y
ORIENTACIONES PARA LAS COMISIONES DE EVALUACION Y
EVALUADORES/AS

La seleccion de métodos de evaluacion que deben realizar las Comisiones de
Evaluacion sera especifica para cada persona candidata, y dependera
fundamentalmente de tres factores: nivel de cualificacion de la unidad de
competencia, caracteristicas personales de la persona candidata y evidencias de
competencia indirectas aportadas por la misma.

2.1. Métodos de evaluacién y criterios generales de eleccion

Los métodos que pueden ser empleados en la evaluacion de la competencia
profesional adquirida por las personas a través de la experiencia laboral, y
vias no formales de formacién son los que a continuaciéon se relacionan:

a) Métodos indirectos: Consisten en la valoracion del historial profesional y
formativo de la persona candidata; asi como en la valoracién de muestras
sobre productos de su trabajo o de proyectos realizados. Proporcionan
evidencias de competencia inferidas de actividades realizadas en el
pasado.

b) Métodos directos: Proporcionan evidencias de competencia en el mismo
momento de realizar la evaluacion. Los métodos directos susceptibles de
ser utilizados son los siguientes:

- Observacion en el puesto de trabajo (A)

- Observacion de una situacion de trabajo simulada (A)

- Pruebas de competencia profesional basadas en las situaciones
profesionales de evaluacion (C).

- Pruebas de habilidades (C).

- Ejecucién de un proyecto (C).

- Entrevista profesional estructurada (C).

- Preguntas orales (C).

- Pruebas objetivas (C).

GEC_AGA624 2 Hoja 90 de 97



FONDO SOCIAL EUROPED
EI FSE invierte en tu futuro

Métodos directos
5 complementarios
(C)
5
o 4
S
e - Métodos indirectos (B)
E
3 3
L
a
a -
-
§ 2 Métodos directos (A)
=
1

METODOS DE EVALUACION

Fuente: Leonard Mertens (elaboracidén propia)

Como puede observarse en la figura anterior, en un proceso de
evaluacion que debe ser integrado (“holistico”), uno de los criterios de
eleccion depende del nivel de cualificacion de la UC. Como puede
observarse, a menor nivel, deben priorizarse los métodos de
observaciéon en una situacion de trabajo real o simulada, mientras que, a
niveles superiores, debe priorizarse la utilizacion de métodos indirectos
acompafnados de entrevista profesional estructurada.

La consideracion de las caracteristicas personales de la persona
candidata, debe basarse en el principio de equidad. Asi, por este
principio, debe priorizarse la seleccion de aquellos métodos de caracter
complementario que faciliten la generacion de evidencias validas. En
este orden de ideas, nunca debe aplicarse una prueba de conocimientos
de caracter escrito a un candidato de bajo nivel cultural al que se le
aprecien dificultades de expresién escrita. Una conversacion profesional
gue genere confianza seria el método adecuado.

Por dltimo, indicar que las evidencias de competencia indirectas
debidamente contrastadas y valoradas, pueden incidir decisivamente, en
cada caso patrticular, en la eleccion de otros métodos de evaluacion para
obtener evidencias de competencia complementarias.

GEC_AGA624 2 Hoja 91 de 97



2.2. Orientaciones paralas Comisiones de Evaluacién y Evaluadores.

a) Cuando la persona candidata justifique sélo formaciéon no formal y no
tenga experiencia en realizacion de preparaciones histolégicas vy
citologicas de muestras forenses, se le sometera, al menos, a una prueba
profesional de evaluacion y a una entrevista profesional estructurada
sobre la dimensién relacionada con el “saber” y el “saber estar” de la
competencia profesional.

b) En la fase de evaluacion siempre se deben contrastar la evidencias
indirectas de competencia presentadas por la persona candidata. Debera
tomarse como referente la UC, el contexto que incluye la situacion
profesional de evaluacion, y las especificaciones de los “saberes” incluidos
en las dimensiones de la competencia. Se recomienda utilizar una
entrevista profesional estructurada

c) Si se evalla a la persona candidata a través de la observacion en el
puesto de trabajo, se recomienda tomar como referente los logros
expresados en las realizaciones profesionales considerando el contexto
expresado en la situacion profesional de evaluacion.

d) Sise aplica una prueba practica, se recomienda establecer un tiempo para
su realizacion, considerando el que emplearia un/a profesional
competente, para que el evaluado trabaje en condiciones de estrés
profesional.

e) Por la importancia del “saber estar” recogido en la letra c) del apartado 1.1
de esta Guia, en la fase de evaluacion se debe comprobar la competencia
de la persona candidata en esta dimensién particular, en los aspectos
considerados.

f) Si se utiliza la entrevista profesional para comprobar lo explicitado por la
persona candidata se tendran en cuenta las siguientes recomendaciones:

Se estructurara la entrevista a partir del analisis previo de toda la
documentacion presentada por la persona candidata, asi como de la
informacion obtenida en la fase de asesoramiento y/o en otras fases de la
evaluacion.

La entrevista se concretard en una lista de cuestiones claras, que generen
respuestas concretas, sobre aspectos que han de ser explorados a lo
largo de la misma, teniendo en cuenta el referente de evaluacion y el perfil
de la persona candidata. Se debe evitar la improvisacion.

El evaluador o evaluadora debe formular solamente una pregunta a la vez
dando el tiempo suficiente de respuesta, poniendo la maxima atencién y
neutralidad en el contenido de las mismas, sin enjuiciarlas en ningun
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momento. Se deben evitar las interrupciones y dejar que la persona
candidata se comunique con confianza, respetando su propio ritmo y
solventando sus posibles dificultades de expresion.

Para el desarrollo de la entrevista se recomienda disponer de un lugar que
respete la privacidad. Se recomienda que la entrevista sea grabada
mediante un sistema de audio video previa autorizacion de la persona
implicada, cumpliéndose la ley de proteccion de datos.

g) Se recomienda medir la dimension de la competencia sobre respuesta a
contingencias o situaciones imprevistas, tales como las siguientes:

Para la situacion profesional de evaluacion 1:

- Objetivos y oculares del microscopio con suciedad y polvo.

- Preparaciones con burbujas en el medio de montaje que distorsionan
la visualizacion de las estructuras celulares, mal deshidratadas o mal
tefiidas, que no contengan cantidad de muestra para poder efectuar la
valoracion diagnostica.

- Software fotografico que debera seleccionar entre varios tipos.

Para la situacion profesional de evaluacion 2:

- Cuchillas en diferente estado que dificulten el corte, ej. melladuras

- Bafios con agua a diferentes temperaturas debera seleccionar, segun
técnica.

- Portaobjetos en diferente estado que dificulte la adherencia
(engrasados o sucios).
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“Ad libitum”: Libre acceso de un animal a agua o alimento, cuando dejamos que
sean las necesidades bioldgicas de éste las que regulen el consumo.

Animal peligroso: Supone un peligro o riesgo cierto y evidente para la salud o la
vida de otros seres vivos, ya sea de los humanos, o de otros animales. Los animales
peligrosos pueden producir enfermedades, infecciones, envenenamientos, heridas,
lesiones, traumas con consecuencias que pueden ser leves, graves, muy graves y
mortales.

Bienestar animal: Relativo al confort animal, y que esta mas alla de la mera falta de
enfermedad, abarcando el completo estado de bienestar fisico. Es la realidad que
considera al animal en un estado de armonia en su ambiente y la forma por la cual
reacciona frente a los problemas del medio, tomando en cuenta su confort, su
alojamiento, trato, cuidado, nutricion, prevencién de enfermedades, cuidado
responsable, manejo y eutanasia humanitaria cuando corresponda.

Bioseguridad: Pretende preservar el mantenimiento ecoldgico de plantas y
animales, engloba habitats naturales, paisajes, actividades empresariales.

Cadena de frio: Cadena de suministro de temperatura controlada; una cadena de
frio que se mantiene intacta, garantiza al consumidor que el producto que recibe, no
se ha desviado de un rango de temperaturas, durante la produccién, transporte,
almacenamiento y venta.

Coleccion zoologica: Hace mencion al conjunto de animales que se albergan en un
parque zooldgico por su valor o por el interés que despiertan.

Condicionamiento operante: Forma de aprendizaje en la que la consecuencia (el
estimulo reforzador) es contingente a la respuesta que previamente ha emitido el
sujeto. El condicionamiento operante implica la ejecucién de conductas que operan
sobre el ambiente. El condicionamiento operante es un tipo de aprendizaje
asociativo que tiene que ver con el desarrollo de nuevas conductas en funcién de
sSus consecuencias, y no con la asociacién entre estimulos y conductas reflejas
existentes como ocurre en el condicionamiento clasico.

Contacto directo: Programa de entrenamiento con especies no peligrosas que se
realiza sin la mediacién de barreras fisicas permitiendo el contacto entre el cuidador
y los animales.
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Contacto protegido: Programa de condicionamiento operante para especies
peligrosas, que ofrece una alternativa eficaz y segura para efectuar procedimientos
clinicos, pudiendo llevarlos a cabo las veces que sean necesarios.

Control de calidad: Conjunto de mecanismos, acciones y herramientas que se
realizan para detectar la presencia de errores.

Desensibilizacion: Método psicoterapéutico dentro del paradigma tedrico-clinico de
las terapias cognitivo-conductuales, cuya caracteristica principal es la aproximacion
sucesiva del sujeto a situaciones que le producen una exacerbacion disfuncional de
conductas (emocionales, cognitivas 0 comportamentales).

Enriquecimiento ambiental: Proporcionar a los individuos un complejo y diverso
ambiente que incremente la posibilidad de que el propio comportamiento del animal
cautivo pueda producir lo que necesite.

Equilibrio nutricional: Situacién que comprende una serie de objetivos, a saber;
establecer las necesidades diarias de energia adecuadas a cada individuo,
proporcionar cantidades suficientes de carbohidratos y lipidos, cubrir las dosis
proteicas 6ptimas, asegurar el aporte vitaminico recomendado e incluir cantidades
adecuadas de elementos minerales y de agua en la alimentacion diaria.

Equipos de seguridad individual: Se entiende por equipo de proteccién individual
(EPI) cualquier equipo destinado a ser llevado o sujetado por el trabajador o
trabajadora para que le proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su
seguridad o su salud en el trabajo, asi como cualquier complemento o accesorio
destinado a tal fin.

Eutanasia: Acto practicado por acciéon u omision, que tiene como fin provocar la
muerte de un individuo sin sufrimiento fisico.

Inmovilizacion quimica: Uso de medicamentos para calmar a un individuo, limitar
su movimiento, 0 ambas cosas. También puede ser llamada tranquilizacion rapida.
La inmovilizacion quimica puede ser usada por si sola o junto con inmovilizaciones
fisicas. Los farmacos utilizados pueden ser sedantes y medicamentos contra la
ansiedad.

Jaulas de contencion: Jaula fabricada de material resistente y perdurable,
destinada a alojar al animal en su interior, permitiendo reducir el espacio de la
misma para la inmovilizacién del animal.

Limpieza y desinfeccion: Programas basicos de bioseguridad de necesaria
aplicacion para mantener unas condiciones ambientales generales adecuadas en
una instalacion.
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Plaga: Actualmente debe situarse al mismo nivel que el concepto de enfermedad de
forma que debe entenderse como plaga a una situacién en la cual un animal
produce dafios econdmicos, normalmente fisicos, a intereses de las personas
(salud, plantas cultivadas, animales domésticos, materiales o medios naturales); de
la misma forma que la enfermedad no es el virus, bacteria, etc., sino la situacion en
la que un organismo vivo (patdgeno) ocasiona alteraciones fisiolégicas en otro,
normalmente con sintomas visibles o dafios econémicos.

Plaguicida: Los plaguicidas o agroguimicos son sustancias quimicas o mezclas de
sustancias, destinadas a matar, repeler, atraer, regular o interrumpir el crecimiento
de seres vivos considerados plagas.

Reforzamiento positivo: Procedimiento mediante el cual se le presenta al sujeto un
estimulo que le gusta o le interesa inmediatamente después de la realizacion de la
conducta (presentacién contingente). Con esto se consigue aumentar la probabilidad
de que la conducta vuelva a ocurrir. El estimulo o situacion apetitiva que se pone en
juego en este proceso se conoce como reforzador positivo. Cuando se descubre un
reforzador positivo para un, podemos utilizarlo en otras situaciones.

Requerimientos nutricionales: Cantidades de nutrientes que un individuo precisa
ingerir de forma habitual, para mantener el estado nutricional y prevenir la aparicion
de enfermedades, permitiendo el desarrollo fisico, psiquico y favoreciendo la
longevidad.

Seguridad alimentaria: Salubridad e higiene de los productos alimentarios,
alimentacion en relacién a la salud animal.

Teleinyeccion: Inmovilizacion de animales mediante el uso de dardos narcotizantes
en cerbatanas, pistolas y rifles.
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